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1 Zastrzec
dokumenty
w banku
lub aplikacji
mObywatel

2  Zgtosi¢ sprawe Zastrzez je W bankul

na Policji
(w przypadku
kradziezy)

3  Zawiadomié
gmine
lub placéwke
konsularng

Zastrzegac¢ powinni
wszyscy - nie tylko
klienci bankéw.

To najwazniejszy
krok, ktory trzeba
natychmiast zrobi€,
gdy utracimy

np. dowéd osobisty,
paszport czy prawo
jazdy. W kilka minut
dane trafiajg

do wszystkich bankéw,
operatoréw telefonii
komérkowych

i tysigcy innych firm.
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Co robi¢ w przypadku utraty dokumentéw?

(1] >
>
Zastrzec je w banku - najtatwiej w swoim. Jezeli kto$ nie ma

rachunku powinien to zrobi¢ w dowolnym banku przyjmujgcym
zastrzezenia od wszystkich (lista: www.DokumentyZastrzezone.pl).

(3] (2] :

Zawiadomi¢ gmine Zgtosié sie do najblizszej
lub placéwke konsularng jednostki policji

w celu wyrobienia nowego tylko jezeli dokumenty
dokumentu. zostaty skradzione.

Jak to dziata?

Wystarczy zgtosi¢ dokument w jednym banku, aby dane automatycznie
przekazano do Centralnej Bazy Danych, a nastepnie rozestano

do wszystkich bankéw, operatoréw telefonii komérkowych oraz tysiecy
innych firm i instytucji korzystajgcych z Systemu DZ.

Dokumenty mozna zastrzegac nie tylko osobiscie. WiekszoS¢ bankéw
przyjmuje zgtoszenia telefonicznie (od swoich klientéw), a cze§é wpro-
wadzita takq funkcje rowniez do bankowosci elektronicznej.

Jezeli kto§ sprobuje postuzy¢ sie zastrzezonym dokumentem operacja
zostanie zablokowana, a do wyjasnienia sprawy wzywana jest Policja.

Kiedy nalezy zastrzegaé?

Trzeba to zrobi¢ zaréwno w przypadku zgubienia, jak i utraty dokument
w wyniku kradziezy. Niezaleznie od przyczyny powinno sie zareagowac
mozliwie jak najszybciej.

Jakie dokumenty?

Najwazniejsze sq: dowod osobisty, paszport, prawo jazdy, karta pobytu.

Dlaczego nalezy zastrzegac?
Dziennie zdarza sig kilkadziesigt préb postuzenia sie cudzym
lub podrobionym dokumentem, np.:

[ [ [} [
wytudzenia unikanie optat, kradzieze zaktadanie
kredytow kradzieze wynajetych fikcyjnych firm
i pozyczek wyposazenia samochodoéw (przestepstwa
(wynajem mieszkan lub innych rzeczy  kredytowe
i pokoi hotelowych) i podatkowe)

Kampania Informacyjna Systemu DOKUMENTY ZASTRZEZONE
(pokazane ponizej banki uczestniczg w ww. spotecznej kampanii - stqd ich szczegélne wyréznienie)
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