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W Systemie DOKUMENTY ZASTRZEZONE uczestniczqg prawie wszystkie polskie banki oraz
szereginnych firmiinstytucii.

Pokazane powyzejlogotypy bankdw przedstawiajq wybranych Uczestnikow Systemu,
ktorzy przystgpili do spotecznej Kampanii Informacyjnej promujgcej System
zapewniajgcy bezpieczenstwo naszej tozsamosci. Ich szczegdine potfraktowanie
w niniejszym materiale jest wyrazem podziekowania ze strony Zwiqgzku Bankow
Polskich za wktad w promocje idei zabezpieczenia nas wszystkich przed
przestepstwamiz wykorzystaniem kradzionych dokumentéw.

Kampanii patronuje Ministerstwo Spraw Wewnetrznych, Policja oraz Federacja
Konsumentéw.
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- Wstep

SzanowniPanstwo,

w jedenastym wydaniu Raportu o dokumentach infoDOK
przedstawiamy dane za Il kwartat 2012 r. Na koniec wrzesnia
wielko$¢ Centralnej Bazy Danych Systemu DZ zdokumentami, ktére
w powszechnym obrocie stuzg do potwierdzania tozsamosci
wyniosta 1 148 216 sztuk. W Il kwartale odnotowano zatem wzrost
bazy o 31 813 dokumentdw (str. 5). Przez ostatnich 12 miesiecy
zanotowalismy wzrost o niemal 116 tys. szt. Oznacza to, ze do bazy
codziennie trafiato ponad 300 dokumentdow!

Podkreslamy, ze w Polsce podstawowymi dokumentami
potwierdzajgcymi tozsamose sq dowody osobiste oraz paszporty.
Jednak w praktyce, w tym celu powszechnie stosowane sg np.
prawa jazdy, ksigzeczki wojskowe lub nawet karty ptatnicze, na ktérych wydrukowane jest nasze
imie i nazwisko. Z tego powodu w podawanych w niniejszym raporcie danych o zasfrzezeniach
uwzgledniane sg takze te ,dokumenty”. Odpowiadajgc jednak na pojawiajgce sie z Panstwa
strony pytania informujemy, ze samych dowoddw osobistych i paszportéw w bazie danych
Systemu DZ znajduje sie 807 233 szt.

Nasz optymizm po ostatnim, jubileuszowym raporcie z Il kwartatu 2012 r. tym razem zostat nieco
ostudzony. Odnotowalismy zardbwno wzrost liczby prob wytudzen, jak i tgcznej kwoty na jakg
opiewaty. Pod wzgledem tgcznejkwoty osiggnieto wynik na poziomie niemal 98 min zt (str. 7) przy
liczbie 1 539 odnotowanych przypadkdw. Sq to odpowiednio 64 i 15 procent wzrostu. Nie sg to
jednak wzrosty na tyle istotne, aby moéwi¢ o odwrocie z ogdlnego trendu spadkowego
notowanego od niemal dwdch lat.

Nadal zdarza sie wiele préb wytudzen na bardzo wysokie kwoty. Odnotowano az siedem prob
wytudzen na kwoty przekraczajgce 2 miliony ztotych (str. 11) — w tym jedna na az 20 min zt
w wojewddztwie mazowieckim.

Polecam Panstwu lekture czesci opisowe] Raportu — prezentujemy w niej ciekawy artykut
autorstwa p. Henryka Koscinskiego dot. skutkdw samodzielnego laminowania dokumentow (str.
12), informacje o oszustwach metodq ,,Na wnuczka" oraz krotkie opisy prawdziwych zdarzeh
zwigzanych z wykorzystywaniem cudzejtozsamosciiprobie okradania senioréw (str. 15).

Standardowo juz polecamy Panstwu sprawdzenie swoich dokumentéw pod kgtem daty
waznosci. Dowody osobiste wydane w 2002 roku juz mogty utraci¢ waznos¢. Podobnie jest
zdowodami osobistymiwydanymi osobom niepetnoletnim w 2007 roku (na okres 5lat).

Zapraszam do lektury 11. RaportuinfoDOK.

Grzegorz Kondek
Koordynator Kampanii Informacyjnej Systemu Dokumenty Zastrzezone
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- Raport w liczbach

1148 216 Wielko$¢ Centralnej Bazy Danych Systemu DZ, na koniec
Il kwartatu 2012 r. (dokumenty zastrzezone)

Liczba zastrzezonych dokumentdéw tozsamosci
w lll kwartale 2012 r.

31 831

Liczba udaremnionych préb wytudzen kredytow
w il kwartale 2012r.

1539

tgczna kwota udaremnionych préb wytudzen kredytow
97 931 075 zt w Il kwartale 2012r.

Srednia kwota udaremnionych préb wytudzen kredytéw
30 664 zt w Il kwartale 2012r.

Kwota najwiekszej udaremnionej préby wytudzenia kredytu
w Il kwartale 2012 r (woj. mazowieckie).

20 000 000 zt

www.DokumentyZastrzezone.pl -3-
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- W skrocie: Zgubitem lub vkradziono mi dokumenty - co mam zrobi¢?

non non

"Igubitem dokumenty", "zgubilem dowdd osobisty”, "ukradli mi paszport", "zgubitem prawo
jazdy" - gdy znajdq sie Panstwo w takiej sytuaciji, nalezy jak najszybciej:

1. Powiadomi¢ oddziat banku, w ktérym posiadamy rachunek lub ktérego jestesmy statym
klientem (albo, gdy nie mamy konta bankowego, i§¢ do banku, ktéry przyjmuje zastrzezenia
nie tylko od swoich klientéw - aktualna lista www.DokumentyZastrzezone.pl) - tak
postepujemy zaréwno w przypadku zwyktego zgubienia, jak i utraty dokumentu w wyniku
kradziezy. Powiadomienie polega na ztozeniu wniosku o zastrzezenie dokumentu - dyspozycja
jest potrzebna, aby bank wpisat zastrzezenie do Centralnej Bazy Danych Systemu DZ.

2. Powiadomié najblizszg jednostke policji - jesli dokument zostat utracony w wyniku kradziezy.

3. Zawiadomié najblizszy organ gminy lub placéwke konsularng i wyrobi¢ nowy dokument.
Informacje dotyczace koniecznosci zawiadomienia organu gminy znajdujq sie na stronie
internetowej Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji - www.mswia.gov.pl .

System DOKUMENTY ZASTRZEZONE to ogdlnopolski system zastrzegania skradzionych
izagubionych dokumentdéw tozsamosci chronigcy przed wytudzeniamizich uzyciem.

Informacje z jednego banku, poprzez System DZ sq btyskawicznie przekazywane do wszystkich
bankdw i instytucji korzystajgcych z Systemu. Na zyczenie klienta moze by¢ wydane pisemne
potwierdzenie przyjecia dyspozycji.

B Kompania Informacyjna Systemu DOKUMENTY ZASTRZEZONE
Kampania Informacyjna Systemu DOKUMENTY ZASTRZEZONE rozpoczetassie 16 lipca 2008r.

Celem Kampanii jest poszerzenie w spoteczenstwie wiedzy o mozliwosciach oraz potrzebie
zastrzegania utraconych dokumentéw tozsamosci, bowiem ogdina wiedza w tym zakresie przed
rozpoczeciem projektu byta zbyt ograniczona.

Zastrzegac¢ utracone dokumenty powinnismy wszyscy - niezaleznie od tego, czy jesteSmy juz
klientamijakiego$ banku, czy tez nigdy z ustug bankowych nie korzystalismy

Kampania obejmuje promocje Systemu w aspekcie korzysci i bezpieczenstwa oséb, kiore
utracity dokumenty tozsamosci. Inicjatywa ma przede wszystkim szerzej informowad
spoteczenstwo o tym, ze istnieje mozliwos¢ unikniecia szeregu przykrych konsekwenciji
mogacych powsta¢ w wyniku utraty dokumentéw. Z tq informacjq nalezy dotrze¢ do jak

najszerszego grona petnoletnich oséb, bez wzgledu na to czy sg Klientami Bankdw, czy teznie.

Gtéwne hasta i symbol Kampanii

Symbolem akcji jest muszla z pertqg. Gtdwne hasta: "Utracite$ dokumenty?2 Nie ryzykuj! Zastrzez je
w banku!" oraz"Chron najcenniejszy skarb - swojqg tozsamose”.
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- Liczba zastrzezonych dokumentéw tozsamosci:
IV kwartat 2007 - Il kwartat 2012

- Wielkos¢ bazy na koniec kwartatu Kwartalna wielko$¢ przyrostu
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Inaczny wzrost liczby zastrzeganych Wielkosé Kwartalna
dokumentéw, widoczny od IV kwartatu ey baz'!! "aﬂk‘l’“'ec "‘:'e"'_wstc
2008 r., jest efektem rozpoczecia Kampanii Litngliy przyrostu
Informacyjnej Systemu DOKUMENTY IV kwartat 2007 661083
ZASTRZEZONE. | kwartat 2008 677 189 16 106
. . Il kwartat 2008
W Polsce podstawowymi dokumentami warta 693 202
potwierdzajgcymi tozsamosé sq dowody Il kwartat 2008 717 479 24 277
osobiste i paszporty. Jednak w praktyce, IV kwartat 2008 743 894 26 415
w tym celu powszechnie stosowane sg np.
- n L | kwartat 2009
prawa jazdy, ksigzeczki wojskowe lub warta 771767 27 873
nawet karty ptatnicze, na ktérych Il kwartat 2009 802 835 31068
wydrukowane jest imie i nazwisko. Z tego Il kwartat 2009 827 129 24 294
powodu w podawanych w niniejszym
) AR IV kwartat 2009
raporcie danych o zastrzezeniach warta 848 205 21076
uwzgledniane sq takze te ,,dokumenty”. I kwartat 2010 869 111 20 906
llekro¢ w niniejszym raporcie jest mowa Il kwartat 2010 892616 23 505
o liczbie zastrzezonych dokumentéow
tozsamosci dane te dotyczqg 1l kwartat 2010 921318 28 702
nastepujgcych rodzajow: IV kwartat 2010 950 095 28 777
v dowody osobiste, I kwartat 2011 973721 23 626
v
g S?g@%"g‘;’dy Il kwartat 2011 1000 712 26 991
v ksigzeczki wojskowe, Il kwartat 2011 | 1032 330 31618
v ksigzeczki marynarskie, IV kwartat 2011 1059 237 26 907
v karty pobytu,
v dokumenty zagraniczne I kwartat 2012 1087 165 27928
v dowody rejestracyjne, Il kwartat 2012 1116 385 29 220
v karty ptatnicze. Wkwartat 2012 | 1148 216 _
irédto: ZBP

Odpowiadajgc na pojawiajgce sie z Panstwa strony pytania informujemy, ze samych dowodéw osobistych
i paszportéw w bazie danych Systemu DZ znajduje sie 807 233 szt. (dane na koniec wrzesnia 2012r.)

www.DokumentyZastrzezone.pl -5-
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Liczba zastrzezonych dokumentow tozsamosci oraz ogdlna liczba
przestepstw dot. dokumentéw

Podrabianie dokumentéw tozsamosci

Postugi ie sie dokumentami innej osoby

— |iczba zastrzezonych dokumentéw
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Postugiwanie si¢ Podrabianie dokumentéw Liczba zastrzezonych

Rok dokumentami innej osoby tozsamosci dokumentow

436 779

2004 33 350 19 358 480 006
2005 30 391 19 937 530 863
2006 27 322 19 217 590 694
2007 22087 18 319 661 083
2008 19729 17 340 743 894
2009 18 854 17 804 848 205
2010 16 155 16 427 950 095
2011 1059 237
11X 2012 1148 216

rédto: www.policja.pl, ZBP
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- Lgczna liczba i kwota udaremnionych préob wyludzen kredytow:
| kwartat 2008 - 1ll kwartat 2012

- Whnioskowana kwota e |iCZba udaremnionych préb wytudzen
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. Liczba
Kwartat Whioskowana Rocznie udaremnionych Rocznie
kwota prob wytudzen
1 kwartat 2008 90 306 120 1964
Il kwartat 2008
warta 85876991 | 347 566 699 2125 8 806
1l kwartat 2008 79 862 205
IV kwartat 2008 61521 383 2305
| kwartat 2009 73412 811 2194
Il kwartat 2009 67 524 894 1996
305 557 682 8 056
1l kwartat 2009 68 239 738 1901
IV kwartat 2009 96 380 239 1965
| kwartat 2010 94 689 393 1988
1l kwartat 2010 71 336 265 1720
458 075 223 7 557
Il kwartat 2010 | 128 553 427 1865
IV kwartat 2010 1984
| kwartat 2011 106 875 157 1714
Il kwartat 2011 149 976 722 1831
510 691 921 6 841
1l kwartat 2011 140 223 926 1691
IV kwartat 2011 | 113 616 116 1605
| kwartat 2012 85 731 856 1422
Il kwartat 2012 243 523 817 4295
1l kwartat 2012 97 931 075 1539

irédto: Opracowanie ZBP, na podstawie danych Biura Informaciji Kredytowej S.A.
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Srednia kwota udaremnionych préb wytudzen kredytéw:
Il kwartat 2011/2012r. - wg. wojewodziw

Bl vwartat 2012, ———— lll kwartat 2011 1.
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Wojewodztwo I kw. 2011 . 1ll kw. 2012 r.
Swietokrzyskie 22 886 zt
Podlaskie 23 790 zt 17 690 zt
Lodzkie 30 263 zt 18 138 zt
Opolskie 21772 z4
Slaskie 26 835 zt 21792 zt
Podkarpackie 34 626 zt 27 080 zt
Kujawsko-pomorskie 21177 zt 27 241 zt
Pomorskie 31579 zt 28 132 zt
Lubelskie 30 087 zt 28 586 zt
Matopolskie 35372 zt 30 113 z¢
Wielkopolskie 30 328 zt
Lubuskie 15878 zt 31397 zt
Dolnoslaskie 40 798 zt 31 507 zt
Mazowieckie 37 508 zt 38 319 zt
Warminsko-mazurskie 35481 zt 54 115 zt
Zachodniopomorskie 44 027 zt 020000zt

20 001 - 30 000 zt

powyzej 40 001 z¢

irédto: Opracowanie ZBP, na podstawie danych Biura Informacji Kredytowej S.A.

Przy wyliczeniu zostaty odrzucone najbardziej ekstremalne wyniki (najwieksze kwoty przekraczajgce 0,5 min zt.),
ktére mogty w znaczny sposdb wptyngé na srednig kwote udaremnionych préb wytudzen w poszczegdinych
wojewddztwach.

-8- www.DokumentyZastrzezone.pl



Kampania Informacyjna Systemu DOKUMENTY ZASTRZEZONE - ,,infoDOK - Raport o dokumentach - lil kwartat 2012”

- Liczba udaremnionych préb wytudzen:
Il kwartat 2011/2012 r. - poréwnanie wg. wojewodztw

B wartat 2012, e Il kwartat 2011 r.

350

Il kwartat 2012 r. - wg. wojewodztw

Wojewodztwo 1M kw. 2011 r. Il kw. 2012 r.

Lubuskie
Podlaskie
Swietokrzyskie 36 36
Warmirnsko-mazurskie 36 42
Opolskie 32 44
Podkarpackie 67 54
Kujawsko-pomorskie 80 65
Zachodniopomorskie 79 72
Lubelskie 57 73
Lodzkie 101 105
Matopolskie 142 114
Pomorskie 135 116
Dolnoslaskie 125 125 0-50
Wielkopolskie 160 126 51-100
Slaskie 267 236 101 - 200
Mazowieckie . powyzej 201

w [ = ]

irédto: Opracowanie ZBP, na podstawie danych Biura Informacji Kredytowej S.A.
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- Lgczna kwota udaremnionych préb wyludzen:
Il kwartat 2011/2012 r. - wg. wojewodziw

B vxwartat 2012 ————— il kwartat 2011 1.

45000 000 zt
40 000 000 zt
35000 000 zt
30 000 000 zt
25000 000 zt
20 000 000 zt
15000 000 zt
10 000 000 zt
5000 000 zt
0zt

Il kwartat 2012 r. - wg. wojewoédztw

Wojewodztwo Il kw. 2011 r. 1l kw. 2012 r.
Podlaskie
Lubuskie 2762135zt 847 718 zt 5508 717 zt
Opolskie 502 703 zt 957 979 zt
Swietokrzyskie 823888zt | 1259089 zt
Podkarpackie 2319915zt | 1462305zt
todzkie 45262982t | 1904441 2t 5474748}z

4391 030 zt

Warminsko-mazurskie 12773012zt | 2272836zt

Kujawsko-pomorskie 4125454zt | 2743 450 zt

Lubelskie 1714966 zt | 3 358 162 zt
Matopolskie 17421187zt | 3432936 zt 313581162z}
Wielkopolskie 187691952zt | 4391030 zt
Zachodniopomorskie 6942723zt | 5508 717 zt
Pomorskie 9592208 zt | 7849947 zt
Dolnoslaskie 12 042 555 zt| 13 043 887 zt 3/432{936/zk
Slaskie 18 057 734 zt | 15 724 581 zt 0-1000 000

Mazowieckie

8763995zt | 6120692zt

1000 001 - 2 000 000
2000 001 -4 000 000
4000 001 - 8 000 000
powyzej 8 000 001

irédto: Opracowanie ZBP, na podstawie danych Biura Informacji Kredytowej S.A.
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- Najwieksze kwoty prob wyludzen kredytow: Ill kwartat 2011/2012 .

25000 000 zt

20 000 000 zt

15 000 000 zt

10 000 000 zt

5000 000 zt

0zt

B «wota kredytu - Ill kwartat 2011 .

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

I «wota kredytu - Ill kwartat 2012 r.

Wojewddztwo Kwota kredytu - Il kwartat 2012 r.

Mazowieckie 20 000 000 zt
Dolnoslaskie 7 900 000 zt
Slaskie 5200 000 z-l
Slaskie 3000 000 zt
Pomorskie 2942 870 zt
Slaskie 2 446 980 zt
Mazowieckie 2200 000 zt
Pomorskie 1700 000 zt
Lubelskie 1300 000 zt
Kujawsko - pomorskie 1 000 000 zt

Wojewédztwo Kwota kredytu - il kwartat 2011 r.

Matopolskie 10 630 000 zt
Mazowieckie 8 000 000 zt
Wielkopolskie 4739 760 zt
Mazowieckie 4614 375 zt
Pomorskie 4116 043 zt
Slaskie 4000 000 zt
Slaskie 4000 000 zt
Dolnoslaskie 2762410 zt
Mazowieckie 2600 000 zt
Slaskie 2000 000 zt

rédto: Opracowanie ZBP, na podstawie danych Biura Informacji Kredytowej S.A.

www.DokumentyZastrzezone.pl
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Foliowanie dokumentéw

Foliowanie dokumentéw uniemozliwia odczytanie cech technicznych
zabezpieczajqgcych ich oryginalnosé. Dokumenty powinny by¢é
prezentowane w takiej postaciw jakiej zostaty wystawione.

Henryk Koscinski

W praktyce spotykamy sie z dokumentami, ktére zostaty zafoliowane
w celu zabezpieczenia ich przed zniszczeniem lub uszkodzeniem. Wielu
ludzi prébuje w taki sposéb ochroni¢ je przed destrukcja. Musimy jednak
zdawac sobie sprawe z tego, ze taki stan faktyczny, w wielu przypadkach,
wrecz uniemozliwia odczytanie cech technicznych zabezpieczajgcych
ich oryginalno$¢. Szczegdlnie - jezeli tej specyficznej ochronie podlega
dowdd osobisty. 1

Jak juz miatem okazje pisac¢ w pierwszych numerach Roporfu2 dokument ten posiada duzqg ilos¢
zabezpieczen, ktdére zardwno na tzw. pierwszym jak i drugim poziomie weryfikacji, odczytywane
sg przez weryfikatorazmystem dotyku i wzroku. Folia to uniemozliwia. Nie mozna przez nig ocenic
oryginalnosci podtoza tego dokumentu oraz wypuktosci cyfr w dacie urodzenia wtasciciela,
ktére znajdujq sie na jego awersie. Nie mozna tez poprawnie odczytac efektu CLI /zmiennego
obrazu grawerowania/ oraz wyrytego w podtozu zabezpieczenia w postaci konturu mapy Polski,
jak réwniez zapisu wykonanego alfabetem Braille”a, ktdére wystepujg na jego rewersie. Trudno
jest réwniez zweryfikowac przez folie mikrodruki i nanodruki, czy tez oceni¢ oryginalnosé
kinegramu - zamieszczonych na przedniej stronie tego dokumentu. W tym ostatnim przypadku,
folia uniemozliwia bezbtedne odczytanie animacji dajgcqg efekt ruchu i zmiennosci barw oraz
przeprowadzenie analizy innych zabezpieczen umieszczonych w tym elemencie.

-12 - www.DokumentyZastrzezone.pl f ~.
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Weryfikujacy moze miec rowniez watpliwosci co do autentycznosci fotografiiijej posadowienia
w podtozu tego dokumentu. Z tego powodu musimy wzig¢ pod uwage, ze legitymujqc sie tak
»Zabezpieczonym' dokumentem, zawsze bedziemy proszeni o zdjecie z niego folii. A to moze
by¢ operacja dos¢ skomplikowana. W zaleznosci od tego jakiej folii uzylismy do jego ,,ochrony”
i w jakiej technologii przeprowadzilismy ten zabieg moze zaistnie¢ sytuacja, ze nasz dowdd
osobisty ulegnie uszkodzeniu i zaistnieje potrzeba jego wymiany. Same zmartwienia, duzo
biegania i zatatwiania spraw zwigzanych z jego wymiang oraz dodatkowe, nieplanowane
wydatkiz tym zwigzane.

Dlatego nie warto, a przede wszystkim nie ma potrzeby w ten sposdb chroni¢ tego dokumentu.
Wystarczy, ze bedziemy go przechowywac w naszych portfelach w takiej postaci w jakiej do nas
trafit. Pamietajmy réwniez o tym, ze osoby podejmujace decyzje na podstawie
prezentowanego przez nas dowodu osobistego muszg mieé przekonanie graniczqce
Z pewnosciq, ze przedstawiany im dokument jest oryginalny i autentyczny. Jest to tym bardziej
istotne, ze jedng z metod kradziezy tozsamosci jest wiasnie fatszowanie dowoddw osobistych
zwykorzystaniem folii.2

Podziel sie swojqg opiniq: Henryk.Koscinski@nbp.pl

Autor artykutu jest
Naczelnikiem Wydziatu w O/O NBP w Gdansku

3. Koscinski H. Dowod osobisty — kradziez tozsamosci, infoDOK, Raport o dokumentach, | kwartat 2011 r.
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- Przestepstwa ,Na wnuczka” w liczbach
Podziat wedlug legend stosowanych przez sprawcéw

Il Pozyczka bez wskazania celu
Inwestycje gieldowe, makler

- Zwrot dlugéw wobec znajomego

I \Wypadek drogowy

[ Zakup komputerow

I Zakup nieruchomosci

- Inne lub nieustalone

Zdarza sie, ze ,telefonista” nie wskazuje zadnego celu, na ktéry potrzebuje pieniedzy, lecz
niemal zawsze prosi o dyskrecje wobec innych cztonkdw rodziny. Zapewnia takze o bardzo
szybkim i osobistym zwrocie gotéwki. Gdy ,telefonistq” jest mezczyzna zwykle dominuje
legenda, ze pilnie potrzebne sq pienigdze ,,nainwestycje, na zakup akcjiu maklera”, natomiast
w przypadku, gdy ,telefonistq” jest kobieta, postuguje sie najczesciej koniecznosciq ,,zwrotu
dtugu”. Role ,odbierakdw” petniq zazwyczaj mezczyini (76%), kobiety odbierajg w 10%
analizowanych przypadkdw, natomiast w 14% sprawcy polecajg pokrzywdzonym dokonanie
przelewdw na wskazane konta bankowe poprzez Western Union lub Poczte Polskq.

Podziat wedlug wieku pokrzywdzonych

50 - 59 lat

60 - 69 lat

70-79 lat

Inny wiek

Statystycznie, ofiarami przestepstw oszustw metodqg na ,wnuczka” sq osoby w wieku od 50 do
97 lat. Najczesciej jednak sg to osoby, ktdre ukonczyty 70 rok zycia.

Jrodto: Komenda Stoteczna Policji. Wiecej informaciji znajdq Panstwo na stronie www.aleBank.pl w artykule
,Wyréznienie w konkursie ,,Kampania Spoteczna 2011 roku”. Dane statystyczne z 2011 r.
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- Prawdziwe historie

Zatrzymani "fatszywi wnuczkowie" wtorek, 7 sierpnia 2012

Pszczyhscy policjanci z wydziatu kryminalnego zatrzymali dwdch oszustéw, ktérzy metodq "na
wnuczka" usitowali wytudzi¢ od 75-latka blisko 42 tys. ztotych. Mezczyzna zorientowat sie, ze ma
do czynienia z przestepcami i szybko powiadomit o wszystkim strézéw prawa. Dzisiaj o dalszym
losie 22i29-latka zdecyduje prokuratorisgd. Groziim kara do 8 lat wiezienia.

Pszczynscy policjanci z wydziatu kryminalnego zatrzymali dwdch oszustéw, ktdrzy metodqg "na
wnuczka" usitowali wytudzi¢ od 75-latka blisko 42 tys. ztotych. Mezczyzna zorientowat sie, ze ma
do czynienia z przestepcami i szybko powiadomit o wszystkim strézéw prawa. Dzisiaj o dalszym
losie 22i29-latka zdecyduje prokuratorisgd. Groziim kara do 8 lat wiezienia.

Dzieki odpowiedniej postawie 75-letniego mezczyzny i sprawnemu wspdtdziataniu z pszczyhskimi
policjantami, zatrzymano kolejnych oszustéw dziatajgcych metodq ,,na wnuczka". Mieszkaniec
Pszczyny odebrat telefon od nieznanego mezczyzny, ktdéry podajac sie za policjanta
poinformowat, ze syn miat powazny wypadek samochodowy. W dalszej czesci rozmowy
mezczyzna powiedziat, ze mozliwe jest unikniecie konsekwencji prawnych, ale na zatatwienie
fego potrzebnajest kwota 42 tys. ztotych.

75-latek powiedziat o wszystkim swojej zonie, ktdra skontaktowata sie zrodzing, aby potwierdzi¢
informacje uzyskanqg od rzekomego funkcjonariusza. Gdy okazato sie, ze jest to préba oszustwa,
matzehstwo poinformowato o wszystkim policjantéw. Kryminalni przygotowali zasadzke i
zatrzymali 22-latka w chwili, gdy ten przyjechat odebra¢ paczke z pieniedzmi. Kilka godzin
pdzniej w rece policjantdw wpadt rdwniez jego 29-letni wspdlnik. Jak sie okazato, mezczyzna
stosujgc te samg metode kilka dni femu wytudzit od mieszkanki Chorzowa 14 tys. ztotych.

Policjanci ostrzegajq przed oszustami, ktdrzy wytudzajq pieniqdze, podszywajqc sie pod naszych
bliskich lub pracownikéw réznych instytucii.

Schemat dziatania przestepcdw zawsze jest taki sam. Kontaktujq sie oni telefonicznie z wybrang
osobqg podajqgc sie za cztonka najblizszej rodziny lub przedstawiciela instytucji. Oszusci zwracajq
sie z prosbq o pozyczenie pieniedzy, motywujgc to wyjgtkowq sytuacjq. Sami nie odbierajq
pieniedzy, Htumaczgc sie brakiem mozliwosci osobistego kontaktu. Po odbidr gotéwki wysytajq
kolege, kolezanke lub proszqg o zrobienie przelewu.

Przypomnijmy i uczulmy naszych bliskich, sqsiaddw na tego rodzaju metody dziatania oszustow.
Pamietajmy, ze nie nalezy przekazywac zadnych pieniedzy osobom, ktdre telefonicznie podajg
sie za cztonkdéw rodziny, instytucjilub proszq o przekazanie pieniedzy przez osoby posredniczqce.
Bezwzglednie nalezy potwierdzi¢, czy dzwonigcy jest osobq, za ktérg sie podaje.

Pamietajmy rowniez, ze zawsze o swoich podejrzeniach powinnismy powiadomic Policje.

Irédto: www.policja.pl

T,
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- Prawdziwe historie

Ponad 45 tysiecy ztotych wytudzone ,na wnuczka” poniedziatek, 20 sierpnia 2012

Krakowska policja zatrzymata 12-latke, ktéra uczestniczyta w wytudzeniu od starszej kobiety
pieniedzy metodq ,,na wnuczka”. Policjanci szybko zatrzymali dziewczyne i odzyskali skradziony
kapitat.

W pigtek (3.08.2012 r.) do mieszkanki jednego z krakowskich osiedli zadzwonita kobieta,
przedstawiajgca sie jako synowa. Opowiedziata kobiecie, ze pilnie pofrzebuje pozyczki
pieniedzy, aby oddac kolezance zaciggniety dtug. Ttumaczyta, ze sama posiada takg kwote,
ale pienigdze sg ulokowane w banku na wysoko oprocentowanej lokacie i nie moze ich
wyptacic.

Starsza kobieta zgodzita sie pozyczy¢ synowej gotdwke. Po odbidr pieniedzy miata przyjsc jej
zaufana kolezanka. | tak tez sie stato — do mieszkania pokrzywdzonej zapukata mtoda kobieta,
potwierdzita, ze jest znajoma jej synoweji ze przyszta odebraé wazng przesytke. Kobieta wydata
jej pienigdze - ponad 65 tys.zt.

Chwile pdzniej pokrzywdzona zorientowata sie, ze prawdopodobnie zostata oszukana i zgtosita
sie na najblizszy komisariat Policji. Po krétkim czasie jeden z patroli operacyjnych | Komisariatu
Policji zauwazyt, idgca ul. Pijarskg w kierunku Rynku, kobiete, ktéra odpowiadata podanemu
rysopisowi. Zatrzymana miata w swojej torebce 65 tys. ztotych. Ponad fo, po wylegitymowaniu,
okazato sie, ze oszustka ma zaledwie 12-lat. W zwigzku z mtodym wiekiem zatrzymanej, zgtosita
sie po nig babcia. Policjancisg na tropie pozostatych sprawcow.

NIE DA]J SIE

ZXOWIC
»~na wnucska”

DAJ SIEC
WIC
romaoow RUMCENCE”
--WON

Irédto: www.policja.pl

-16 - www.DokumentyZastrzezone.pl



Centrum Informacji Gospodarczej
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ini Centrum Informacji Gospodarczej
WWW-CIQI-DI www.cigi.pl
KCIG Gdanisk: CIG Poznan: CIG Katowice: CIG Lddz:
ul. Waty Piastowskie »Galeria Arkada” ul. Dabrowskiego ul. Gdariska 91/93,
171503, XV p., ul. Obornicka 229/214 22/515, V p. budynek F, 90-613 L6dZ

80-958 Gdansk

tel. (58) 68 21 949
tel. kom. 723 723 754
gdansk@cigi.pl

CIG Rzeszow:

ul. Zygmuntowska 9/105
35-025 Rzeszéw
tel.(17) 85 33 460

tel. kom. 723 723 756
rzeszow@cigi.pl

CIG Warszawa:

ul. Kruczkowskiego 8
00-380 Warszawa

tel. (22) 48 68 407
tel. kom. 723 723 760
warszawa@cigi.pl

KIR Bydgoszcz

- przedstawiciel CIG:
ul. Chodkiewicza 15
85-064 Bydgoszcz
tel. kom. 695 193 023
bydgoszcz@cigi.pl

N

60-650 Poznan

tel. (61) 82 80 520
tel. kom. 723 723 753
poznan@cigi.pl

CIG Krakow:

ul. Szlak 65/912, IX p.
31-153 Krakéw

tel. (12) 63 32 240
tel. kom. 723 723 752
krakow@cigi.pl

KIR Olsztyn

- przedstawiciel CIG:

Al J. Pitsudskiego 11/17
10-959 Olsztyn

tel. (89) 52 36 764

tel. kom. 695 193 023
olsztyn@cigi.pl

KIR Lublin

- przedstawiciel CIG:
ul. Tomasza Zana 38a
20-601 Lublin

tel. (41) 34 48 529
tel. kom. 603 305 629
lublin@cigi.pl

40-954 Katowice

tel. (32) 35 97 980/981
tel. kom. 605 255 291
katowice@cigi.pl

CIG Wroctaw:

ul. Krakowska 37-45
50-424 Wroctaw

tel. (71) 79 89 520
tel. kom. 723 723 755
wroclaw@cigi.pl

KIR Zielona Géra

- przedstawiciel CIG:
ul. 1 Maja 3

65-404 Zielona Godra
tel. (68) 32 46 417
tel. kom. 603 305 664
zielonagora@ecigi.pl

KIR Szczecin

- przedstawiciel CIG:

ul. Bohaterow Warszawy 31,
70-340 Szczecin

tel. (91) 48 60 165

tel. kom. 603 300 162
szczecin@gcigi.pl

tel. (42) 63 60 365
tel. kom. 723 723 771
lodz@cigi.pl

KIR Biatystok

- przedstawiciel CIG::
ul. Suraska 3A
15-950 Biatystok

tel. (85) 74 54 840
tel. kom. 695 193 023
bialystok@cigi.pl

KIR Kielce

- przedstawiciel CIG:
ul. Sienkiewicza 60a/6
25-501 Kielce

tel. (41) 34 48 529

tel. kom. 603 305 629
kielce@cigi.pl

[~

Opracowanie Raportu:
Centrum Prawa Bankowego i Informaciji Sp. z o.0., Dziat Marketingu, ul. Kruczkowskiego 8, 00-380 Warszawa

Grzegorz Kondek
tel. (22) 486 84 426
e-mail: grzegorz.kondek@cpb.pl

Emilia Ozarowska
tel. (22) 486 84 428
e-mail: emilia.ozarowska@cpb.pl
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Kampania Informacyjna Systemu DOKUMENTY ZASTRZEZONE

System DZ to ogélnopolska baza danych zastrzezonych dokumentéw tozsamosci. To ochrona przed wytudzeniami
dokonywanymi przy uzyciu kradzionych i zagubionych dokumentéw! UWAGA: Caly polski sektor bankowy powszechnie
uczestniczy w Systemie DZ, a pokazane ponizej banki przystapily do dodatkowej, spotecznej kampanii informacyjnej -
stad wynika ich szczegdlne wyréznienie na tym materiale.
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. <« Gn
’7( BGZ Bank Pocztowy ~ Deutsche Bank nlesrene S5 ——

Toyota Bank > Centrum
v @ B, aleBank.pl

tabank.pl

. e R &
o
e oy meritu3 Ol | CF e

www.DokumentyZastrzezone.pl

Patronat honorowy:



