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W Systemie DOKUMENTY ZASTRZEZONE uczestniczqg prawie wszystkie polskie banki oraz
szereginnych firmiinstytuciji.

Pokazane powyzejlogotypy bankdw przedstawiajg wybranych Uczestnikéw Systemu,
ktorzy przystgpili do spotecznej Kampanii Informacyjnej promujgcej System
zapewniajgcy bezpieczenstwo naszej tozsamosci. Ich szczegdine potfraktowanie
w niniejszym materiale jest wyrazem podziekowania ze strony Zwiqzku Bankow
Polskich za wktad w promocje idei zabezpieczenia nas wszystkich przed
przestepstwamiz wykorzystaniem kradzionych dokumentéw.

Kampanii patronuje Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administraciji, Policja oraz
Federacja Konsumentow.
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- Wstep

Szanowni Panstwo,

to juz sibdme wydanie Raportu o dokumentach infoDOK.
Szczegdtowe analizy obejmujqg tym razem gtownie Il kwartat 2011 r.
w poréwnaniu do analogicznego okresu sprzed 12 miesiecy.

Na koniec wrzesnia wielko$¢ Centralnej Bazy Danych Systemu DZ
z dokumentami, ktére w powszechnym obrocie stuzg do
potwierdzania tozsamosci wyniosta 1 032 330 sztuk. W ostatnim
kwartale odnotowano wzrost bazy 0 31 618 dokumentdw (str. 5).

Tak, jaok przed kwartatem, ponownie podkreslamy, ze w Polsce
podstawowymi dokumentami potwierdzajgcymi tozsamosé sg
dowody osobiste oraz paszporty. Jednak w praktyce, w tym celu
powszechnie stosowane sq np. prawa jazdy, ksigzeczki wojskowe
lub nawet karty ptatnicze, na ktérych wydrukowane jest nasze imie
i nazwisko. Z fego powodu w podawanych w niniejszym raporcie danych o zastrzezeniach
uwzgledniane sqg takze te "dokumenty". Odpowiadajac jednak na pojawiajgce sie z Panstwa
strony pytania informujemy, ze samych dowoddw osobistych i paszportdw w bazie danych
Systemu DZ znajduje sie 692 696 szt.

Ostatni kwartat potwierdzit zjawisko, ktdére obserwujemy od ponad roku. Utrzymuje sie
stosunkowo wysoki poziom tgcznych kwot prob wytudzen kredytéw, przy zmniejszajqcej sie
liczbie podejmowanych préb. Po rekordowo wysokich kwotach z IV kwartatu 2010 . i Il kwartatu
2011 r. ostatnie trzy miesigce byty nieco spokojniejsze, jednak pod wzgledem tgcznej kwoty préb
wytudzen osiggnieto trzeci wynik w historii prowadzonych badan - ponad 140 min ztotych (str. 7).
Jednoczesnie zanotowano najmniejszq liczbe préb wytudzen kredytéw, ktdrych byto 1 691, co
jestwynikiem o 30% mniejszym do rekordowego pod tym wzgledem Il kwartatu 2008r. (str. 7).

Nadal zdarza sie wiele prob wytudzen na bardzo wysokie kwoty. Odnotowano az siedem prob
wytudzehn na kwoty przekraczajgce 4 miliony ztotych (str. 11), posrdd ktdrych najwyzszg byt
whniosek na 10,6 min ztotych (wojewddztwo matopolskie).

Polecam Panstwu lekture czesci opisowej Raportu — prezentujemy w niej kolejny artykut
autorstwa p. Henryka Koscihskiego (str. 14), informacije o wspdinej akcji Zwigzku Bankdw Polskich
i Wydziatu Wywiadowczo-Patrolowego Komendy Stotecznej Policji podczas targéw Twoje
Pienigdze (str. 12) oraz krétkie opisy prawdziwych zdarzeh zwigzanych z wykorzystywaniem
cudzejtozsamoscipochodzgcych zkronik policyjnych (str. 16).

Zapraszam do lektury Raportu infoDOK.

Grzegorz Kondek
Koordynator Kampanii Informacyjnej Systemu Dokumenty Zastrzezone
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- Raport w liczbach

1032 330 Wielkos¢ Centralnej Bazy Danych Systemu DZ, na koniec
Il kwartatu 2011 r. (dokumenty tozsamosci)

314618 Liczba zastrzezonych dokumentéw tozsamosci
w Il kwartale 2011 r.

1691 Liczba udaremnionych préob wytudzen kredytéw
w Il kwartale 2011 r.

Laczna kwota udaremnionych préb wytudzen kredytow
140 223 926 zi w lll kwartale 2011 .

$rednia kwota udaremnionych préb wytudzen kredytéw
33221 zt w IIl kwartale 2011 1.

Kwota najwiekszej udaremnionej préby wytudzenia kredytu
10 630 000 zt w Il kwartale 2011 r. (woj. opolskie)
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- W skrocie: Zgubitem lub ukradziono mi dokumenty - co mam zrobi¢?

non non

"Igubitem dokumenty", "zgubilem dowdd osobisty”, "ukradli mi paszport", "zgubitem prawo
jazdy" - gdy znajdq sie Panstwo w takiej sytuaciji, nalezy jak najszybciej:

1. Powiadomi¢ oddziat banku, w ktérym posiadamy rachunek lub ktérego jestesmy statym
klientem (albo, gdy nie mamy konta bankowego, i§¢ do banku, ktéry przyjmuje zastrzezenia
nie tylko od swoich klientéw - aktualna lista www.DokumentyZastrzezone.pl) - tak
postepujemy zaréwno w przypadku zwyktego zgubienia, jak i utraty dokumentu w wyniku
kradziezy. Powiadomienie polega na ztozeniu wniosku o zastrzezenie dokumentu - dyspozycja
jest potrzebna, aby bank wpisat zastrzezenie do Centralnej Bazy Danych Systemu DZ.

2. Powiadomié najblizszg jednostke policji - jesli dokument zostat utracony w wyniku kradziezy.

3. Zawiadomié najblizszy organ gminy lub placéwke konsularng i wyrobi¢ nowy dokument.
Informacje dotyczace koniecznosci zawiadomienia organu gminy znajdujq sie na stronie
internetowej Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji - www.mswia.gov.pl .

System DOKUMENTY ZASTRZEZONE to ogdlnopolski system zastrzegania skradzionych
izagubionych dokumentdéw tozsamosci chronigcy przed wytudzeniamizich uzyciem.

Informacje z jednego banku, poprzez System DZ sq btyskawicznie przekazywane do wszystkich
bankdw i instytucji korzystajgcych z Systemu. Na zyczenie klienta moze by¢ wydane pisemne
potwierdzenie przyjecia dyspozycji.

B Kampania Informacyjna Systemu DOKUMENTY ZASTRZEZONE
Kampania Informacyjna Systemu DOKUMENTY ZASTRZEZONE rozpoczetassie 16 lipca 2008r.

Celem Kampanii jest poszerzenie w spoteczenstwie wiedzy o mozliwosciach oraz potrzebie
zastrzegania utraconych dokumentéw tozsamosci, bowiem ogdina wiedza w tym zakresie przed
rozpoczeciem projektu byta zbyt ograniczona.

Zastrzegac¢ utracone dokumenty powinnismy wszyscy - niezaleznie od tego, czy jesteSmy juz
klientamijakiego$ banku, czy tez nigdy z ustug bankowych nie korzystalismy

Kampania obejmuje promocje Systemu w aspekcie korzysci i bezpieczenstwa oséb, kiore
utracity dokumenty tozsamosci. Inicjatywa ma przede wszystkim szerzej informowad
spoteczenstwo o tym, ze istnieje mozliwos¢ unikniecia szeregu przykrych konsekwenciji
mogacych powsta¢ w wyniku utraty dokumentéw. Z tq informacja nalezy dotrze¢ do jak

najszerszego grona petnoletnich oséb, bez wzgledu nato czy sg Klientami Bankdw, czy teznie.

Gtéwne hasta i symbol Kampanii

Symbolem akcji jest muszla z pertqg. Gtowne hasta: "Utracite$ dokumenty?2 Nie ryzykuj! Zastrzez je
w banku!" oraz"Chron najcenniejszy skarb - swojqg tozsamose”.
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- Liczba zastrzezonych dokumentéw tozsamosci:
IV kwartat 2007 - 11l kwartat 2011

- Wielkos¢ bazy na koniec kwartatu

Kwartalna wielkos$¢ przyrostu
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Inaczny wzrost liczby zastrzeganych dokumentéw Wielkosé Kwartalna
widoczny od IV kwartatu 2008 roku jest efektem etz bazll(f "artk?"'ec W'e'k“’t"
rozpoczecia Kampanii Informacyjne;j Systemu S preiis
DOKUMENTY ZASTRZEZONE. IV kwartat 2007 661 083

| kwartat 2008 677 189 16 106
W Polsce podstawowymi dokumentami
. ; I y . Il kwartat 2008

potwierdzajgcymi tozsamos¢ sq dowody osobiste warte 693 202 16 013
oraz paszporty. Jednak w praktyce, w tym celu Il kwartat 2008 709 827 16 625
powszechnie sfosowane sg np. prawa jazdy, IV kwartat 2008 743 894 34 067
ksigzeczki wojskowe lub nawet karty ptatnicze, na

) NN f | kwartat 2009
ktérych wydrukowane jest imie i nazwisko. Z tego wara 71767 27 873
powodu w podawanych w niniejszym raporcie Il kwartat 2009 802 835 31068
danych o zastrzezeniach uwzgledniane sq takze 1l kwartat 2009 827 129 24 294
te ,dokumenty”. IV kwartat 2009 848 205 21076
llekro¢ w niniejszym raporcie jest mowa o liczbie I kwartat 2010 869 111 20 906
zastrzezonych do‘kumenT()w qulsomoéci dong te Il kwartat 2010 892 616 23 505
dotyczq nastepujgcych rodzajow dokumentow:

vdowody osobiste Il kwartat 2010 921 318 28 702

v'paszporty, IV kwartat 2010 950 095 28 777

vprawa jozdy, I kwartat 2011 973 721 23626

v’ksigzeczki wojskowe,

vksigzeczki marynarskie, Il kwartat 2011 1000 712 26 991

vkarty pobytu, Il kwartat 2011 1032 330 31618

v'dokumenty zagraniczne,

v'dowody rejestracyjne, Irédto: ZBP

v’karty ptatnicze.

Odpowiadajgc na pojawiajgce sie z Panstwa strony pytania informujemy, ze samych dowodéw osobistych
i paszportéw w bazie danych Systemu DZ znajduje sie 692.696 szt. (dane na koniec wrzesnia 2011 r.)

WwwDekumentyZastizezonepl -5-
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Liczba zastrzezonych dokumentow tozsamosci oraz ogdlna liczba
przestepstw dot. dokumentéw

Postugiwanie si¢ dokumentami innej osoby Podrabianie dok
— |iczba zastrzezonych dokumentow
110 000 1100 000
100 000 1000 000
90 000 900 000
80 000 800 000
70 000 700 000
60 000 600 000
50 000 500 000
40 000 400 000
30 000 300 000
20 000 \: 200 000
—
10 000 100 000
0 0
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 X.2011

Podrabianie dokumentow Liczba zastrzezonych
tozsamosci dokumentow
2003 33775 20 949 436 779
2004 33 350 19 358 480 006
2005 30 391 19 937 530 863
2006 27 322 19 217 590 694
2007 22087 18 319 661 083
2008 19 729 17 340 743 894
2009 18 854 17 804 848 205
2010 16 155 16 427 950 095
X.2011 1032330

irédto: www.policja.pl, ZBP
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- Lgczna liczba i kwota udaremnionych prob wyludzen kredytow:
| kwartat 2008 - Il kwartat 2011

- Whnioskowana kwota s _iczba udaremnionych préb wytudzen
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Whnioskowana Liczk_za
Kwartat kwota udgremmonych
prob wytudzen
| kwartat 2008 90 306 120 1964
Il kwartat 2008 85 876 991 2125
Il kwartat 2008 79 862 205 2412
IV kwartat 2008 61 521 383 2305
| kwartat 2009 73412 811 2194
Il kwartat 2009 67 524 894 1996
Il kwartat 2009 68 239 738 1901
IV kwartat 2009 96 380 239 1965
| kwartat 2010 94 689 393 1988
Il kwartat 2010 71 336 265 1720
Il kwartat 2010 128 553 427 1865
IV kwartat 2010 163 496 138 1984
| kwartat 2011 106 875 157 1714
Il kwartat 2011 149 976 722 1831
Il kwartat 2011 140 223 926 1691

Irédto: Opracowanie ZBP, na podstawie danych BIK

WwwDekumentyZastizezonepl -7-
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Srednia kwota udaremnionych préb wytudzen kredytéw:
Il kwartat 2010/2011 r. - wg. wojewodziw

Bl xwartat 2011 Il kwartat 2010 .
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Wojewédztwo Il kw. 2010 r. Il kw. 2011 r. [ wartal 20715 -, wolewodztw
Opolskie 47 025 zt 15 709 zt 3115792t B 4 <
Z|
Lubuskie 36 738 zt 15 878 zt 351481z}
Kujawsko-pomorskie | 22 338 zt 211772 44,027zt
Swietokrzyskie 12 705 zt 22 886 zt
Podlaskie 29 080 zt 23 790 zt
Slaskie 29 676 zt 26 835 zt 374508z}
0 878 zt
Lubelskie 17 803 zt
30 087 2t 46 293 zt
todzkie 38 083 zt 30 263 zt
Pomorskie 39 476 zt 31579 zt 30263}zt 301087/t
Podkarpackie 16 815 zt 34 626 zt
: z 40 798 zt
Matopolskie 31093 zt 35372 zt B
Warminsko-mazurskie 26 515 zt 35481 zt 261835
Mazowieckie 39 388 zt 37 508 zt
Dolnoslaskie 29 640 zt 40 798 zt 3513721zt 34626zt
Zachodniopomorskie 36 622 zt 44 027 z¢
Wielkopolskie 48 445 zt 46293 2t 0-20000

20 001 - 30 000 zt

powyzej 40 001 zt

Irédto: Opracowanie ZBP, na podstawie danych BIK

Przy wyliczeniu zostaty odrzucone najbardziej ekstremalne wyniki (najwieksze kwoty przekraczajgce 0,5 min zt.),
ktére mogty w znaczny sposdb wptyngé na srednig kwote udaremnionych préb wytudzen w poszczegdinych
wojewddztwach.
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- Liczba udaremnionych préb wyludzen:
Il kwartat 2010/2011 r. - poréwnanie wg. wojewodztw

Il kwartat 2010 r.

Bl nwartat 2011

Il kwartat 2011 r. - wg. wojewodztw

Wojewodztwo Il kw. 2010 r. Il kw. 2011 r.
Podlaskie 43 20
Opolskie 42 32
Swietokrzyskie 57 36
Warminsko-mazurskie 50 36
Lubuskie 50 49
Lubelskie 75 57
Podkarpackie 60 67
Zachodniopomorskie 126 79
Kujawsko-pomorskie 71 80
Lodzkie 131 101
Dolnoslaskie 171 125
Pomorskie 135 135
Matopolskie 138 142 0-50
Wielkopolskie 130 160 51-100
Slaskie 289 267 101 - 200
Mazowieckie 297 305 . powyzej 201

rédto: Opracowanie ZBP, na podstawie danych BIK

WwwDekumentyZastizezonepl -9-
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- Lgczna kwota udaremnionych préb wyludzen:
Il kwartat 2010/2011 r. - wg. wojewodziw

B nmkwartat 2011 . e Ill kwartat 2010 1.

50 000 000 zt
45000 000 zt
40 000 000 zt
35000 000 zt
30 000 000 zt
25000 000 zt
20 000 000 zt
15 000 000 zt
10 000 000 zt
5000 000 zt
0zt

Il kwartat 2011 r. - wg. wojewodztw

Wojewodztwo Il kw. 2010 r. Il kw. 2011 r.
Podlaskie 1250 459 zt 475 795 zt
Opolskie 26 784 582 zt 502 703 zt
Swigtokrzyskie 1 889 599 zt 823 888 zt
Warminsko-mazurskie 1325772zt | 1277 301 zt % -
Lubelskie 13351952zt | 1714 966 zt
Podkarpackie 10089292zt | 2319915zt 247624135 zt 38 869 869 zt

Lubuskie 18368812t | 27621352 18769 195 zt
Kujawsko-pomorskie | 1586 006zt | 4 125 454 zt
— (41526729812t
Eédzkie 7893989 2t | 4526298 zt <643 ;
. . Z
Zachodniopomorskie 4614 335z 6942723 zt 0 555 {I mm 74}
Pomorskie 5329 307 zt | 9592 208 zt " I a}
Dolnoslaskie 6438 791 zt | 12 042 555 zt
Malopolskie 4200 836 zt | 17 421 187 zt 1213191915724
$laskie 11517 047 zt | 18 057 734 t 0-2000 000 17 421 1871zk
Wielkopolskie 6207 832 2t | 18 760 195 zt 2000 001 - 6 000 000
45153 867 zt | 38 869 869 zt 6000 001 - 10 000 000

Mazowieckie
10 000 001 - 14 000 000

8034589 21 | 876399521 . powyzej 14 000 001

irédto: Opracowanie ZBP, na podstawie danych BIK
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- Najwieksze kwoty prob wytudzen kredytéw: Ill kwartat 2010/2011 r.

30 000 000 zt

25000 000 zt

20 000 000 zt

15 000 000 zt

10 000 000 zt

5000 000 zt

02zt

B «wota kredytu - Il kwartat 2010 1.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

P «wota kredytu - Iil kwartat 2011 r.

Wojewddztwo Kwota kredytu - lll kwartat 2011 r.
Matopolskie 10 630 000 zt
Mazowieckie 8 000 000 zt

Wielkopolskie 4739760 z-l
Mazowieckie 4614 347 zt
Pomorskie 4116 043 zt

Slaskie 4000 000 zt
Slaskie 4000 000 zt

Dolnoslaskie 2762410 zt

Mazowieckie 2600 000 zt
Slaskie 2000 000 zt

Wojewoddztwo

Kwota kredytu - lll kwartat 2010 r.

Opolskie 24 856 550 zt
Mazowieckie 12 572 293 zt
Mazowieckie 4 527 666 zt
Mazowieckie 3 800 000 zt

todzkie 2943 152 zt
Mazowieckie 1888 133zt
Mazowieckie 1559 727 zt

Slaskie 1500 000 zt
Mazowieckie 1500 000 zt
Slaskie 1500 000 zt

rédto: Opracowanie ZBP, na podstawie danych BIK

WwwDekumentyZastizezonepl
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Kampania Systemu DOKUMENTY ZASTRZEZONE na
Forum Finansowym Twoje Pienigdze

W dniach 13-15.10.2011 r. w Patacu Kultury i Nauki odbyto sie XVII Forum Finansowe TWOJE
PIENIADZE. Podobnie jak w poprzednich latach, jednym z patrondw honorowych byt Zwigzek
Bankdw Polskich.

Uroczystego otwarcia Forum dokonali przedstawiciele Patrondw Honorowych. W imieniu ZBP,
wstege przecigt Prezes Zwiqzku, Krzysztof Pietraszkiewicz.

Podczas Forum na wielu stoiskach wystawienniczych, swoje produkty i ustugi prezentowaty firmy
wspotpracujgce z szeroko rozumianym sektorem finansowym. Swoje stoisko przygotowato

réwniez Cenfrum Prawa Bankowego i Informacji wraz z BIG InfoMonitor SA i Biurem Informaciji
KredytowejSA.

Na stoisku, dzieki wspdtpracy z Komendqg Stoteczng Policji, odwiedzajgcy Forum modgli
dowiedzie¢ sie m. in. jak unikng¢ kradziezy dokumentdw, jok zastrzec zgubione dowody
tozsamoscilub jak chronic sie przed wytudzeniami metodqg ,,na wnuczka".

Irédto: 7wiqzek Bankéw Polskich

e
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Zaangazowani w akcje oficerowie operacyjni Wydziatu Wywiadowczo-Patrolowego Komendy
Stotecznej Policji, za pomocqg ulotek i plakatéw informowali odwiedzajgcych Forum
o zagrozeniach zwigzanych zutratg dokumentéw.

-~

Forum to nie tylko ponad 80 wystawcow ale réwniez liczne debaty i panele dyskusyjne. Zaraz po
uroczystym otwarciu, o godz. 12.00 odbyta sie debata na temat: Sytuacja na
miedzynarodowych rynkach finansowych, a przyszto$¢ klienta bankdw i innych instytucji
finansowych w Polsce. Dyskusje moderowat Jerzy Zdrzatka a wérdd zaproszonych do dyskusii
gosci znaleizli sie Wiestaw Szczuka, Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Finanséw, prof. dr hab.
Jerzy 1yzynski, Wydziat Zarzgdzania, Uniwersytet Warszawski oraz Krzysztof Pietraszkiewicz, Prezes

Zwiqgzku Bankdéw Polskich.

Irédto: 7wiqzek Bankéw Polskich
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- Opinia eksperta
Bezbronne zaswiadczenia.....

.Jedyngq rzeczq potrzebnq ztu do zwyciestwa jest biernosé dobrych ludzi”

Edmund Burke (1729-1797)

7 literatury przedmiotu' oraz biezgcych komunikatow Policji wynika, ze przy
probach wytudzania kredytéw fatszywe dokumenty odgrywajq zasadniczg
role. Szczegdlnym zainteresowaniem fatszerzy i oszustow cieszg sie m.in.
zaswiadczenia o zatrudnieniu i wysokosci zarobkdw potencjalnych
,kredytobiorcéw". Wynika to ze znaczenia tych dokumentdw przy ocenie
zdolnosci kredytowej aplikujgcego o kredyt czy pozyczke. Bez materiatéw
poswiadczajgcych stan faktyczny wnioskowanie o udzielenie bankowego wsparcia
finansowego staje sie czynnosciq bezprzedmiotowaq.

Praktyka dnia codziennego wskazuje, ze tego rodzaju dokumenty sg praktycznie bezbronne.
Zdecydowana wiekszo$¢ z nich nie ma zadnych zabezpieczeh gwarantujgcych ich
autentyczno$é¢, zarébwno co do formy, jak i treci. Nie posiadajg zadnych cech technicznych,
ktére pozwalajq na ich weryfikacje. Jedynymi elementami uwiarygodniajgcymi sq pieczgtki
i podpisy wystawcdw oraz czasami roznorodna kolorystyka papieru firmowego. To niestety za
matto do stwierdzenia ich wiarygodnosci oraz oryginalnosci’?

Typowe zaswiadczenia sq drukowane lub powielane na zwyktej kartce papieru,
znormalizowanqg czcionkg w kolorystyce czarno-biatej. Zdarzajg sie formularze wypetniane
pismemrecznym, czesto nieczytelnym.

Brak jest réwniez skutecznych procedur u wystawcédw
dokumentdw w zakresie ich sporzgdzania i nadzoru na
procesem ich powstawania, ale takze przechowywania
i dystrybucji. To powoduje, ze banki oprécz fatszu
materialnego ujawniajg dokumenty zawierajgce w sobie |
fatsz intelektualny kryjgcy sie pod firmg danego
przedsiebiorcy.

Biorgc pod uwage konsekwencje, czesto nieodwracalne,
jakie ptyng z akceptacji fatszywych dokumentéw tak pod
wzgledem materialnym jok i intelektualnym, wydaje sie
pozadane, aby kazdy wystawca i emitent dokumentu byt
prawnie zobowigzany do zachowania pewnych standardow
w zakresie technicznego sporzgdzania dokumentow.
Podniesienie poprzeczki w tym zakresie staje sie niezbedne
w celu zapewnienia bezpieczehstwa obrotu prawno-
finansowego. By¢ moze truizmem bedzie stwierdzenie, ze
w obrocie gospodarczym powinny funkcjonowad tylko ;
wiarygodne dokumenty, ktére mozna w razie watpliwosci Fatszywe dokumenty i pieczqiki
szybko zweryfikowac pod wzgledem ich autentyczno$cioraz  ;qtrzymane przez funkcjonariuszy
oryginalnosci. By¢ moze. Dlaczego w zwigzku z tym nic nie  Strazy Granicznej w trakcie likwidacji
robimy w tym zakresie2 Moze warto w tym miejscu zacytowac  nielegalnej drukarni w 2011 .

stowa Edmunda Burke (1729-1797) - irlandzkiego filozofa i Zrédto:

polityka — ,jedyng rzeczq potrzebng ztu do zwyciestwa jest hitp://www.slaski.sfrazgraniczna.pl
biernos¢ dobrych ludzi”.
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Wyglgda na to, ze moze miec racje. To nasza codzienna bierno$¢ powoduje, ze podziemie
gospodarcze bezlitosSnie wykorzystuje braki w nalezytej i pozgdanej komunikacji pomiedzy
wystawcami dokumentdw a podmiotami, ktére na ich podstawie podejmujg decyzje prawne,
gospodarcze czy finansowe.

Jakie zabezpieczenia dokumentdw sg pozgdane i zdatne obroni¢ dokument przed fatszerskim
atakiem, ajednoczesnie pozwalajg akceptantowinaich weryfikacje?

Przede wszystkim jakos¢ i unikalno$¢ podtoza z zastrzezonym, indywidualnym znakiem wodnym —
jedno, dwu lub wielotonalnym, ktéry moze by¢ zardbwno umiejscowiony jak i biezgcy,
zabezpieczonego np. wtdknami, brokamilub nitkamizabezpieczajgcymialbo chemicznie.®

Dalej - tre$¢ i inne elementy graficzne dokumentu mogg by<¢ naniesione kilkoma technikami
drukarskimi oraz specjalnymi farbami. Te ostatnie pozwalajg na wydrukowanie elementéw
zmiennych optycznie i opalizujgcych oraz na uzyskanie efektéw utajonych wizualizujgcych sie
w promieniowaniu ultrafioletowymipodczerwonym.

Zabezpieczenia mozliwe do uzyskania drukiem to m.in. gilosze, rozety, mikrodruki, rectoverso,
efekty kgtowe. Mozliwe jest naniesienie na powierzchnie dokumentu réwniez aplikacji
holograficznych oraz wykonanie w podtozu mikroperforaciji.

To tylko przyktady. Sposobdw zabezpieczania dokumentdw sq setki. Nalezy je tylko odpowiednio
dobrac¢ do kategoriiispecyfikidokumentu, ktéry ma podlegac zabezpieczeniu.

Nie mniej istotnym warunkiem gwarantujgcym bezpieczenstwo obrotu prawno-finansowego
jest dystrybucja i przechowywanie oraz nadzér nad wydawaniem dokumentéw technicznie
zabezpieczonych. Nie do przyjecia sqg przypadki podpisywania ich in blanco, gubienia
w niewyjasnionych okoliczno$ciach oraz powszechny iniekontrolowany do nich dostep.

Do uwiarygodnienia wpisdw powinny by¢ stosowane specjalne tusze i pieczgtki wykonywane
w wyrafinowanej grafice i czcionce. Takze pieczgtki laserowe’ Dokumenty majgce duze
znaczenie prawne powinny by¢ réwniez okresowo kontrolowane co doich kompletnosci.

Przyjecie przez podmioty funkcjonujgce na rynku jednolitego standardu w zakresie
zabezpieczania oraz weryfikacji dokumentédw z pewnosciq zdecydowanie ograniczy
dziatalno$¢ fatszerzy, poprawi komunikacje pomiedzy ich wystawcg a akceptantem. Zasypie
wagwdz, jaki obecnie istnieje na rynku miedzy tymi podmiotami. Uczyni proceder ich imitacji
ikorekcjinieoptacalnym.

Na zakonczenie jeszcze jeden dobitny cytat. Tym razem wspdtczesny. Roman tuczak i Marek
Borowski z CLK Policji, specijalisci zajmujacy sie ekspertyzg dokumentdw, podsumowujgc swojg
wypowiedz na temat fatszerstw dokumentdw zwigzanych z wytudzaniem kredytéw stwierdzili:
Dokumenty typu: gotowy druk, wydruk z komputera, kserokopia lub odrecznie napisany
dokument plus ,podpisipieczqgtka” to dla fatszerzy urlop w pracy.®

Moze jednak warto nie by¢ biernym, zaktywizowaé swoje dziatania i nauczy¢ sie zarzqadzac
produktem, jakim jest nalezycie zaprojektowany, zabezpieczony, wydrukowany oraz
dystrybuowany dokument?

Henryk Koscinski

Avutor artykutu jest
Podziel sie swojq opiniq: Henryk.Koscinski@nbp.pl Naczelnikiem Wydziatu w O/O NBP w Gdarisku
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- Prawdziwe historie

Policjarozbita grupe tédzkich ,wnuczkéw” wtorek, 9 sierpnia 2011

Policjanci z Poznania rozpracowali zorganizowana grupe przestepcdw dokonujgcych oszustw
metodg ,,na wnuczka” na terenie catego kraju. Do tej pory zatrzymano pieciu mtodych
mezczyzn, ktérym za ten czyn moze grozi¢ kara do 8 lat wiezienia. Policjanci nie wykluczajg
kolejnych zatrzyman.

Cata grupa dokonata 34 oszustw w wojewddztwach: wielkopolskim, dolnoslgskim, kujawsko-
pomorskim, pomorskim, tédzkim, mazowieckim oraz w samejstolicy. Oszusci wytudzalikwoty od 4
tysiecy ztotych do dwudziestu kilku tysiecy.

Dziatajgca od grudnia 2009 do wrzesnia 2010 grupa oszustéw otrzymata pseudonim ,grupa
tédzka" gdyz czterech jej cztonkdw pochodzito z todszi, jeden za$ z potudnia Polski, wszyscy w
wieku od 20 do 23 lat. Co ciekawe, trzech z nich znato sie jeszcze z czasdw szkoty
ponadgimnazjalnej, uczeszczalido tej samejklasy.

Kazda cztonek szaki miat do wykonania okreslong role. Lider wykonywat telefon do
wytypowanych ofiar, oséb starszych, podajgc sie za potrzebujgcego pieniedzy wnuka. Po
odbidr pieniedzy wysytany byt podstawiony ,przyjaciel” dzwonigcego. Pienigdze nastepnie
przekazywat swojemu opiekunowi, ktéry przelewat je za granice. Ostatni przelew opiewat na
kwote 160 tysiecy ztotych.

Wpadlina wyludzeniach kredytéw wiorek, 6 wrzesnia 2011

W $ledztwie prowadzonym pod nadzorem Prokuratury Rejonowe] w Gréjcu mazowieccy
policjanci zebrali materiat dowodowy pozwalajacy na przedstawienie zarzutdw wytudzenia
kredytdw i pozyczek bankowych na podstawie fatszywych dokumentéw 18 osobom. Grupa
wytudzita w ten sposdb ponad 700 tys. ztotych.

Jak wynika z policyjnych ustalen, grupa dziatata od wrzesnia 2005 roku do grudnia 2009 roku na
terenie wojewddztwa mazowieckiego, ale takze w oraz w innych rejonach kraju. Jeden z
organizatoréw procederu wykorzystat fakt, ze w punkcie kasowym pewnej instytuciji bankowej
zatrudniony byt cztonek jego rodziny, dzieki czemu na podstawie podrobionych dokumentow, w
tym zaswiadczeh o zatrudnieniu oraz weksli dotyczgcych kredytobiorcéw i poreczycieli,
wytudzane byty pienigdze.

Osoby, na ktérych dane osobowe byty zawierane umowy kredytowe, otrzymywaty niewielkg
cze$¢ pieniedzy z wytudzonych kredytéw. Zdarzato sie, ze organizatorzy, w celu unikniecia
optacania oséb za udostepnienie dokumentdw tozsamosci, dokonywali wytudzen bez wiedzy
kredytobiorcéw i poreczycieli. Dysponujac kserokopiami ich dokumentdw, zawierali umowy
kredytowe przez podrobienie ich podpiséw na kompletnej dokumentacii kredytowej. Pienigdze
uzyskane w ten sposéb dzieli miedzy sobq z pominieciem kredytobiorcdw i poreczycieli
faktycznie figurujgcych w dokumentaciji kredytowe;.

Na obecnym etapie postepowania zarzuty przedstawiono 18 osobom, wobec ktérych
zastosowano dozory policyjne, zakazy opuszczania kraju oraz poreczenia majgtkowe. Gtéwnym
organizatorom wytudzenh grozi kara nawet do 25 lat wiezienia.

Irédto: www.policja.pl
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Zapraszamy do wspoétpracy!

Ny ZM%WWW)‘W“

tel. (85) 74 23 342
tel. kom. 605 255 291
bialystok@cigi.pl

CIG Krakow:
ul.Szlak 65/912,1X p.
31-153 Krakow
tel.(12) 63 32 240
tel. kom.723 723 752
krakow@cigi.pl

KIR Opole

- przedstawiciel CIG:
Ul. Krakowska 51
45-076 Opole
tel.(77) 45 45 751
opole@cigi.pl

KIR Bydgoszcz

- przedstawiciel CIG:
Ul. Chodkiewicza 15
85-064 Bydgoszcz
tel.(52) 3251 251
bydgoszcz@cigi.pl

80-958 Gdansk
tel.(58) 68 21 949
tel. kom.723 723 754
gdansk@cigi.pl

KIR Lublin

- przedstawiciel CIG:
ul.Tomasza Zana 38a
20-601 Lublin
tel.(81) 52 40 464
lublin@cigi.pl

CIG Poznan:

»Galeria Arkada”
ul.Obornicka 229/214
60-650 Poznan
tel.(61) 82 80 520
tel.kom.723 723 753
poznan@cigi.pl

KIR Zielona Géra

- przedstawiciel CIG:
UL.1 Maja 3

65 -404 Zielona Géra
tel.(68) 3246 417
zielonagora@cigi.pl

40-954 Katowice
tel.(32) 3597 980/981
tel.kom.723 723 751
katowice@cigi.pl

CIG Lodz:

ul. Gdanska 91/93,
budynek F,90-613 L6dz
tel.(42) 63 60 365
tel.kom.607 055 584
lodz@cigi.pl

CIG Rzeszéw:

ul. Zygmuntowska 9/105
35-025 Rzeszéw

tel.(17) 8533 460

tel. kom.723 723 756
rzeszow@cigi.pl

CIG Wroctaw:

@
Alfert Einsttin @ KR
KR
Pokazujemy, jak wykorzystaé — @
site informacji gospodarczej @
w biznesie i prywatnie. @ @R
Sprawdzaj kontrahentow @ K @ @
i odzyskuj naleznosci (G «®
tak skutecznie, jak banki! @ @
® : @

www.cigi.pl
/ CIG Biatystok: CIG Gdansk: CIG Katowice: KIR Kielce \

ul. Sw. Mikotaja 1/31 lll p. ul. Waty Piastowskie ul. Dabrowskiego - przedstawiciel CIG:

15-419 Biatystok 1/1503, XV p., 22/515,Vp. ul. Sienkiewicza 60a/6

25-501 Kielce
tel.(41) 3448 529
kielce@cigi.pl

KIR Olsztyn

- przedstawiciel CIG:
Al J.Pitsudskiego 11/17
10-959 Olsztyn

tel.(89) 52 36 764
olsztyn@cigi.pl

CIG Szczecin:

al. Bohateréw Warszawy
34/35, lokal 312,11l p.
70-340 Szczecin

tel.(91) 43 10 660
tel.kom.723 723 768
szczecin@cigi.pl

ul. Gen. Wk Sikorskiego 2-8/5

53-659 Wroctaw
tel.(71) 78 88 401/402
tel. kom.723 723772
wroclaw@cigi.pl

Opracowanie Raportu:
Centrum Prawa Bankowego i Informaciji Sp. z o.0., Dziat Marketingu, ul. Kruczkowskiego 8, 00-380 Warszawa

Grzegorz Kondek
tel. (22) 486 84 426
e-mail: grzegorz.kondek@cpb.pl

Emilia Ozarowska
tel. (22) 486 84 428
e-mail: emilia.ozarowska@cpb.pl



Kieszonkowcy

kradng nie tylko dla gotowki!
Nie pozwdl im wykorzystaé
swojej tozsamosci! =
Jezeli utracites
dokumenty
nie ryzykuj!
Natychmiast
zastrzez je

w banku!

Nawet jezeli
) , hie masz
"\ swojego
konta.

Kampania Informacyjna Systemu DOKUMENTY ZASTRZEZONE

Sektor bankowy powszechnie uczestniczy w Systemie DZ. Ponizej przedstawiamy tylko W
wybrane banki, ktore uczestnicza w dodatkowej, spotecznej Kampanii Informacyjnej:

od wszystkich os6b: Banki przyjmujace z ia od swoich Klientéw:

<« Grupa BPS (53] : Sos Toyota Bank
Bank Pocztowy E pa meritus wwn

www.toyotabank.pl

Krakowski Bank Spidicey Spoldziolcza Grupa Bank

www.DokumentyZastrzezone.pl
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