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Akcja trwa od 16 lipca 2008 r. Celem jest informowanie o potrzebie zastrzegania utraconych
dokumentow, gdyz wiedza w tym zakresie byta zbyt ograniczona. Rozpowszechniane s3
informacje o Systemie DZ gtéwnie w aspekcie korzysci i bezpieczenstwa oséh, ktére utracily
dokumenty tozsamosci. Istnieje howiem mozliwosé uniknigcia szeregu przykrych
konsekwencji mogacych powstaé w wyniku utraty dokumentéw.

System DOKUMENTY ZASTRZEZONE Zwiazku Bankéw Polskich to ogéInopolska baza
milionéw skradzionych i zagubionych dokumentéw. Chroni przed wytudzeniami z uzyciem
cudzej tozsamosci.

Zastrzegac powinni wszyscy - nie tylko klienci bankow. To najwazniejszy krok, ktory trzeba
natychmiast zrobi¢, gdy utracimy np. dowdd osobisty, paszport czy prawo jazdy. W kilka minut
dane trafiajg do wszystkich bankéw, operatoréw telefonii komérkowych oraz tysiecy innych firm.
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Krakowski Bank Spoldzielczy

www.kbsbank.com.pl

& Santander

CA[BankPekao TN G

Patroni medialni

aleBank.p.l BA_N_K =¥ su.um

W Systemie uczestniczg wszystkie polskie banki oraz szereg innych firm i instytucji. Pokazane
powyzej logotypy bankéw przedstawiajg wybranych Uczestnikow Systemu, kt6rzy przystapili do
dodatkowej, spotecznej Kampanii Informacyjnej. Ich szczegdine potraktowanie w niniejszym
materiale jest wyrazem podzigkowania ze strony Zwigzku Bankow Polskich za wktad w promocje
idei zabezpieczenia nas wszystkich przed przestepstwami z wykorzystaniem kradzionych
dokumentow.
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Szanowni Panistwo,
w 43. wydaniu raportu prezentujemy dane z lll kwartatu 2020 r.
w poréwnaniu do analogicznego okresu sprzed 12 miesiecy.

Wielkos¢ Centralnej Bazy Danych Systemu DOKUMENTY
ZASTRZEZONE z dokumentami, ktére stuzg do potwierdzania

tozsamosci wyniosta na koniec wrze$nia 2.007.123 szt. W Il kwartale

2020 r. baza wzrosta 0 44.172 szt. (str. 5). Statystycznie do bazy trafiato

az 480 dokumentow dziennie. Poréwnujac ten wynik do Il kwartatu - to wzrost 0 37,6% (z 32,1 tys.
szt.) - widac, ze w trzech ostatnich miesigcach czg$ciej wychodzili$my z doméw niz w okresie
lockdownu z pierwszej fali koronawirusa.

Laczna kwota prob wytudzen kredytéw w IIl kwartale wyniosta 61,3 min zt (str. 9). Taki wynik nie
odbiega znaczaco od kwot odnotowywanych w czasie ostatnich dwoch lat. Ostatni kwartat wolny byt
od wyjatkowo spektakularnych potencjalmych kradziezy - najwyzsza proba wytudzenia dotyczyta
Lylko” 2 min zt (woj. mazowieckie), a w przesztosci kilkukrotnie zdarzaty sie przeciez proby dot.
kwot przekraczajacych kilkana$cie czy nawet dwadzie$cia miliondw zt. Lgcznie odnotowano tylko

3 proby wytudzen na kwote przekraczajacg 1 min zt (str. 13) - rok weze$niej byto ich 7.

W badanym kwartale odnotowano 1.888 prob wytudzen (str. 7). To najwyzszy wynik od niemal
czterech lat - patrzac tylko na rok 2020 wida¢ tendencje wzrostowa, Za wczesnie jednak na
wycigganie daleko idgcych wnioskdw, ale na pewno bedziemy sytuacje obserwowaé. Tradycyjnie
juz najwigcej prob odnotowano w wojewodztwach mazowieckim i slaskim (str. 10).

Statystycznie (wtacznie z weekendami) w analizowanym kwartale odnotowywano 20 préb
wyludzen dziennie. Kazdego dnia probowano na cudze nazwiska ukras¢ tacznie 666 tys. zt.
tacznie od 2008 r., kiedy to rozpoczete zostaty doktadne badania w tym zakresie, udaremniono juz
90,0 tys. prob wytudzen kredytow na taczng kwote 4,9 mid zt.

Poza czescig statystyczna, polecamy lekture kolejnych dziatow (str. 14-19): prawdziwe historie,
artykut ze strony DokumentyZastrzezone.pl oraz komunikat Ministerstwa Spraw Wewnetrznych

i Administracji dot. nowych wzoréw dowodéw osobistych. Warto przypomniec, ze zastrzeganie
dokumentow przez osoby, ktére sa klientami bankéw uczestniczacych w Systemie
Zastrzegania Kart pod tel. +48 828 828 828 jest mozliwe takze w tym kanale - niezaleznie od
miejsca, z ktérego dzwonimy. Numer stworzony do blokowania kart bankowych, jednoczes$nie
umozliwia wygodne i szybkie zastrzezenie danych w Systemie DOKUMENTY ZASTRZEZONE -
réwniez zza granicy. Warto juz teraz zapisa¢ w telefonie ten numer!

Zapraszam do lektury Raportu infoDOK!

Grzegorz Kondek
Koordynator Kampanii Informacyjnej Systemu DOKUMENTY ZASTRZEZONE
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Raport w liczbach

Wielko$¢é Centralnej Bazy Danych Systemu DZ 2 [][]7 123
(dokumenty tozsamosci) 30 wrzesnia 2020 r

Liczba zastrzezonych 44 172 182 416

dokumentow tozsamosci Il kwartat 2020 r.  Ostatnich 12 miesigcy

Liczba udaremnionych préb 1 888 6 548

wytudzen kredytow Il kwartat 2020y, Ostatnich 12 miesigcy

taczna kwota udaremnionych 61.3minzt 244,9 min zt
prob wytudzen kredytow III,kwartai 2020 1. ostatnich 12 miesiecy

Srednia kwota udaremnionych MDY tys. zt 27,3 tys. zt
prob wytudzen kredytow m :(wartai 2020 1. ostatnich 12 miesigcy

Kwota najwiekszej udaremnione] MG N | IV N\W2 3.0 min zi
proby wytudzenia kredytu III,kwarlai 2020 1. ostatnich 12 miesiecy

43. Raport o dokumentach infoDOK (Il kwartat 2020 r.), Zwigzek Bankdw Polskich
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W skrdcie: Zgubitem lub ukradziono mi dokumenty - co robi¢?

Co robié¢ w przypadku utraty dokumentéw?

1.Zastrzec w banku — najtatwiej w swoim — osobiscie, a w wielu bankach takze telefonicznie pod
numerem 828 828 828. Kto nie ma rachunku, moze iS¢ do banku przyjmujgcego zastrzezenia
od wszystkich (lista: www.DokumentyZastrzezone.pl). Mozna takze skorzystac z www.bik.pl
(jezeli kto$ miat tam zatozone wcze$niej konto na utracony dokument).

2.Zgtosié sie do najblizszej jednostki Policji — tylko jezeli dokumenty zostaty skradzione.
3.Zawiadomié gmine lub placéwke konsularng — w celu wyrobienia nowego dokumentu.

Jak to dziata?

Wystarczy zgtosi¢ dokument w jednym banku, aby dane automatycznie przekazano do Centralnej
Bazy Danych, a nastepnie rozestano do wszystkich bankow, operatoréw telefonii komorkowych
oraz tysiecy innych firm i instytucji korzystajacych z Systemu DZ.

Dokumenty mozna zastrzegac nie tylko osobiscie. Wiekszo$¢ bankdw przyjmuje zgtoszenia
telefonicznie (od swoich klientdw), a czeS¢ wprowadzita takg funkcje réwniez do bankowosci
elektroniczne;.

Jezeli kto$ sprobuje postuzy¢ sie zastrzezonym dokumentem, operacja zostanie zablokowana,
a do wyjasnienia sprawy wzywana jest Policja.

Kiedy nalezy zastrzegaé?

Trzeba to zrobi¢ zaréwno w przypadku zgubienia, jak i utraty dokumentu w wyniku kradziezy.
Niezaleznie od przyczyny, powinno sig¢ zareagowac mozliwie jak najszybciej.

Jakie dokumenty?

Najwazniejsze s3: dowod osobisty, paszport oraz prawo jazdy.

Dlaczego nalezy zastrzegaé?

Dziennie zdarza sie kilkadziesigt prob postuzenia sig cudzym lub podrobionym dokumentem.
Przyktady najczestszych przestepstw:

« wytudzenia kredytow i pozyczek,

- unikanie opfat, kradzieze wyposazenia (wynajem mieszkan i pokoi hotelowych),
- kradzieze wynajetych samochod6w lub innych rzeczy,

« zaktadanie fikcyjnych firm (przestepstwa kredytowe i podatkowe).

-6- www.DokumentyZastrzezone.pl
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Liczha zastrzezonych dokumentéw tozsamosci

Wielkos¢ bazy na koniec kwartatu Kwartalna wielkos$¢ przyrostu

IV kwartat 2007 661083
| kwartat 2008 677189

|l kwartat 2008 693 202

11l kwartat 2008 717 479 82811

IV kwartat 2008 743 894 min
I kwartat 2009 771767

I kwartat 2009 802 835

104 311

1l kwartat 2009 827129

IV kwartat 2009 848 205
I kwartat 2010 869 111
Il kwartat 2010 892 616
11l kwartat 2010 921318 101 890
IV kwartat 2010 950 095

I kwartat 2011 973721
Il kwartat 2011 1000712
11l kwartat 2011 1032 330 109142
IV kwartaf 2011 1059 237

| kwartat 2012 1087 165
Il kwartat 2012 1116 385
111 kwartat 2012 1148 216 114325

IV kwartat 2012 1173562
| kwartat 2013 1197 556
Il kwartat 2013 1226 471

1l kwartat 2013 1260 796

IV kwartat 2013 1294 248
| kwartat 2014 1321610
Il kwartat 2014 1354 431

1l kwartat 2014 1390 501

IV kwartat 2014 1422 406
| kwartat 2015 1449762
Il kwartat 2015 1486 709

1l kwartat 2015 1523520

IV kwartat 2015 1553 238
| kwartat 2016 1581 448
Il kwartat 2016 1616 546

1l kwartat 2016 1655 665

IV kwartat 2016 1690 925
| kwartat 2017 1720952
Il kwartat 2017 1755 667

1l kwartat 2017 1794 154

IV kwartat 2017 1827 020
| kwartat 2018 1855734
Il kwartat 2018 1645179

1l kwartat 2018 1688 455

IV kwartat 2018 1704 839
| kwartat 2019 1738 956

120 686

128 158

130 832

137 687

136 095

150 708

|l kwartat 2019 1779499
11l kwartat 2019 1824 707 176 554
IV kwartat 2019 1881393 max

I kwartat 2020 1930 845
[ kwartat 2020 1962 951
1l kwartat 2020 2007123

IV kwartat 2020

0 2250 000 0 60 000
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Liczba zastrzezonych dokumentow tozsamosci
oraz ogolna liczbha przestepstw zwiazanych z dokumentami

Postugiwanie si¢ dokumentami innej osoby Liczba zastrzezonych dokumentow

50 tys. 2,25 min
45 tys. 2,00 min
40ys. 1,75 min
351ys. 1,50 min
301ys. 1,25 min
ig g: 1,00 min
15 tys. 0,75 min
10 tys. 0,50 min

5 tys. 0,25 min

0 tys. 0,00 min

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

; 43. Raport o dokumentach infoDOK (Il kwartat 2020 r.)
ZrGdto: Zwigzek Bankow Polskich oraz Komenda Gtéwna Policji

Postugiwanie sig Podrabianie Liczba zastrzezonych
dokumentami innej osoby dokumentéw dokumentéw
2003 33775 36 381 436 778
2004 33 350 43 456 480006
2005 30 391 39870 530 862
2006 27 322 36 230 590 693
2007 22 087 33 801 661 083
2008 19729 30772 743 894
2009 18 854 32770 848 205
2010 15770 35060 950 095
2011 13332 36 025 1059 237
2012 11 896 29 588 1173 562
2013 12 084 30 331 1294 248
2014 13316 30 392 1422 406
2015 11616 26 988 1553 238
2016 10 004 28 324 1690 925
2017 8336 23794 1827 020
2018 7 889 22 906 1704 839
2019 7339 19 880 1881393
IX'2020 2007123

Zrédto: Zwigzek Bank6w Polskich oraz Komenda Gtowna Policji
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taczna liczba i kwota udaremnionych préb wytudzen kredytow

taczna kwota prob wytudzen kredytow

Eaczna liczba préb wytudzen kredytow

| kwartat 2008 108 900 404 z 2094
Il kwartat 2008 103 060 888 zt 2248
11l kwartat 2008 98 251185zt 387 3455002 2549 9;:3
IV kwartat 2008 77 133 023 74 2 468
| kwartat 2009 98817194 z 2316
Il kwartat 2009 80 888 801 zt 2114
111 kwartat 2009 80215 420 zt S65 44027024 1998 8494
1V kwartat 2009 105518 855 z 2 066
| kwartat 2010 109 756 824 z 2080
Il kwartat 2010 87 362 489 zt 1778
11l kwartat 2010 144 353 966 zt 519488 544 2 1899 7819
IV kwartat 2010 178 015 265 zt 2062
| kwartat 2011 120 158 521 z 1761
Il kwartat 2011 163200 912 z 1891
111 kwartat 2011 165 445 101 z 583076 2!':::; 1842 718
IV kwartat 2011 134 271 760 z4 1691
| kwartat 2012 100 926 508 z 1485
Il kwartat 2012 88 075 760 zt 1393
11l kwartat 2012 116 465 638 zt 878030533 2 1596 5876
IV kwartat 2012 72 562 627 zt 1402
| kwartat 2013 81067 319z 1409
Il kwartat 2013 119449 501 z 1525
11l kwartat 2013 93 279 254 zt 442018 555 2 1653 651
IV kwartat 2013 148 222 481 z 1924
| kwartat 2014 138 403 552 z 2130
Il kwartat 2014 108 536 814 zt 2182
11l kwartat 2014 77993 672 zt 400425 897 24 2218 8814
IV kwartat 2014 75 491 859 zt 2284
| kwartat 2015 67 259 553 zt 1877
Il kwartat 2015 55 306 665 zt 1616
11l kwartat 2015 63 250 537 zt 253307038 2 1888 s
IV kwartat 2015 67 490 283 zt 1803
| kwartat 2016 62 954 650 zt 1525
Il kwartat 2016 81794 688 zt 1529
11l kwartat 2016 64 829 324 zt 296 044 580 2 1552 6526
IV kwartat 2016 86 465 918 zt 1920
| kwartat 2017 90480 753 zt 1746
Il kwartat 2017 114 482 691 z 1631
11l kwartat 2017 130 456 722 z4 aazise rara 1756 6725
IV kwartat 2017 106 738 581 z 1592
| kwartat 2018 99 148 387 zt 1278
Il kwartat 2018 90 120 651 zt 1043
11l kwartat 2018 120 537 250 z4 361481106 2 1504 5449
IV kwartat 2018 51674 818 zt 1624
| kwartat 2019 63 291 030 zt 1117
Il kwartat 2019 92 318 945 zt 1122
11l kwartat 2019 66 618 826 zt 280616 52::“2': 1231 S 217;
IV kwartat 2019 58387719z 1607
| kwartat 2020 62 089 331 zt 1373
Il kwartat 2020 63 150 527 zt 1680
111 kwartat 2020 61286 089 zt 186 525 947 21 1888 4941
IV kwartat 2020
180 min zt
Zrédto: Opracowanie ZBP, na podstawie danych Biura Informacji Kredytowej S.A. 0 3000
000 o,
00 _0.
DOKUMENTY 9 www.DokumentyZastrzezone.pl




Liczha udaremnionych préb wytudzen

Swietokrzyskie 45 39
Podlaskie 29 43

Opolskie 22 50
Warmirisko-mazurskie 33 51
Lubelskie 46 53
Podkarpackie 46 57
Lubuskie 28 58
Kujawsko-pomorskie 63 4
Zachodniopomorskie 49 103
Lodzkie 93 123

Matopolskie 89 126
Pomorskie 79 138
Wielkopolskie 114 151
Dolnoslaskie 107 195

Slaskie 168 250
Mazowieckie 183 324

11l kwartat 2019 r.

11l kwartat 2020 r.

0 350

Il kwartat 2020 r.
[w szt.]

Zr6dto: Opracowanie ZBP, na podstawie danych Biura Informacji Kredytowej S.A.

www.DokumentyZastrzezone.pl
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taczna kwota udaremnionych préb wytudzen

Swietokrzyskie 2,3 0,4
Opolskie 0,8 0,9

Lubuskie 0,4 1,0
Podkarpackie 1,4 1,0
Lubelskie 3,0 1,8
Kujawsko-pomorskie 0,9 1,8
Zachodniopomorskie 1,4 2,5
Podlaskie 1,0 2,6
Warmirisko-mazurskie 0,8 2,7
Lodzkie 3,0 3.6

Matopolskie 2,9 4,9
Wielkopolskie 8,2 5,5
Dolnoslaskie 1,7 5,6
Pomorskie 4,9 6,1

Slaskie 42 77
Mazowieckie 22,8 12,0

11l kwartat 2019 r.

11l kwartat 2020 r.

0 25 min zt

Il kwartat 2020 r.
[w min zi]

Zrédto: Opracowanie ZBP, na podstawie danych Biura Informacji Kredytowej S.A.

www.DokumentyZastrzezone.pl
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Srednia kwota udaremnionych préb wytudzen kredytéw

Swietokrzyskie 51,9 9,1
Lubuskie 14,8 17,0
Wielkopolskie 36,2 17,5
Opolskie 12,3 17,6
Podkarpackie 31,1 18,1
Zachodniopomorskie 27,6 18,6
Dolnoslaskie 30,9 20,9
Warminsko-mazurskie 10,7 21,8
Slaskie 25,2 25,5

todzkie 24,3 25,6
Kujawsko-pomorskie 15,0 26,0
Mazowieckie 38,2 26,8
Lubelskie 11,9 34,5
Matopolskie 27,0 35,2
Pomorskie 27,2 40,1
Podlaskie 14,2 50,1

11l kwartat 2019 r.

11l kwartat 2020 r.

0 60 tys. zt

Il kwartat 2020 r.
[w tys. zH]

Przy wyliczeniu zostaty

odrzucone najbardziej ekstremalne
wyniki (najwieksze kwoty
przekraczajace 500 000 zt), ktére mogty
w znaczny spos6b wptyna¢ na Srednig
kwote udaremnionych préb wytudzeri
w poszczegdlnych wojewodztwach.

Zrédto: Opracowanie ZBP, na podstawie danych Biura Informacji Kredytowej S.A.

www.DokumentyZastrzezone.pl
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Najwieksze kwoty préb wytudzen kredytow

5 min zt

4 min zt

3 min zt

2minzt

1 min zt

0minzt

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Wojewddztwo . Wojewddztwo

1 dolnoslaskie 4 391 924 74 1 mazowieckie 2 006 000 zt
2 mazowieckie 4 000 000 zt 2 wielkopolskie 1700 000 zt
3 mazowieckie 4 000 000 z 3  wielkopolskie 1220 000 zt
4  wielkopolskie 3 600 000 zt 4  S$laskie 806 649 zt
5 mazowieckie 2998 000 zt 5 mazowieckie 728 000 zt
6 lubelskie 2 500 000 z 6 mazowieckie 690 000 zt
7  mazowieckie 1295 460 zt 7  dolnoSlaskie 615 200 zt
8 pomorskie 989 000 zt 8  zachodniopomorskie 612 000 zt
9  pomorskie 989 000 zt 9  warmifsko-mazurskie 612 000 zt
10  pomorskie 860 000 zt 10  pomorskie 571 200 zt

Zrédto: Opracowanie ZBP, na podstawie danych Biura Informacji Kredytowej S.A.
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Prawdziwe historie www.policja.pl

fot. Adobe Stock

Oszustka, ktdra chciata wytudzié 40 tys. zt zostata zatrzymana 2 wrzesnia 2020

Najblizsze trzy miesiace spedzi w areszcie 22-letnia oszustka, ktéra metodq "na wypadek chciata
wytudzié od starszej kobiety 40 tys. ztotych. Dzieki szybkiej reakcji funkcjonariuszy wydziatu
kryminalnego koniriskiej Policji oraz czujnosci rodziny niedosztej ofiary, podejrzana zostata
zatrzymana. Za kratkami moze spedzi¢ nawet 8 lat.

(Cata sytuacja miata miejsce 26 sierpnia br, w godzinach popotudniowych. W jednym z konifskich
mieszkan zaczat dzwonic telefon stacjonarny. Odebrata go starsza kobieta, ktéra w stuchawce ustyszata
damski gtos informujacy, ze jej syn potracit kobiete na przejsciu dla pieszych i zostat zatrzymany. By
nie trafit do wiezienia nalezato wptaci¢ kaucje w wysokosci 160 tys. ztotych. Osoba dzwonigca dodata,
ze cze$¢ pieniedzy zostata juz zebrana przez rodzine. Oczywiscie cata ta historia byta nieprawdziwa.
Starsza kobieta powiedziata, ze w domu ma tylko 40 tys. ztotych. Oszustka styszac to od razu zaczeta
szukac miejsca do przekazania pieniedzy. Catg sytuacje styszata 57-letnia cdrka starszej kobiety, ktdra
zorientowata sig, ze dzwonigca osoba chce wytudzi¢ od jej matki pienigdze i natychmiast
poinformowata o tym Policje.

Cdrka, nie poprzestata jednak na tym. Postanowita do koperty wrzucic pociete kawatki gazety i spotkac
sie z osobg, ktdra dzwonita. Podszyta sig wiec pod swojg matke i kontynuowata rozmowe z oszustka.
57-latka byta caty czas instruowana telefonicznie przez oszustke, gdzie ma sie udac. Chwile pozniej
zauwazyta kobiete, ktdra na nig czekata i ktdrej miata wreczyC pieniadze. Po chwili podbiegt do
22-letniej oszustki maz 57-latki i chwycit ja za reke. Zaraz za nim pojawili sig policjanci z wydziatu
kryminalnego koniriskiej Policji i podejrzewana mtoda kobieta zostata zatrzymana.

Dziewczynie przedstawiono prokuratorskie zarzuty. Decyzja sadu zastosowano wobec niej

trzymiesieczny areszt, lecz za kratkami moze spedzi¢ nawet 8 lat.
KWP w Poznaniu
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Co sie dzieje z naszym dowodem osobistym, 22 wrzesnia 2020
gdy stracimy nad nim kontrole?

Utrata dowodu osobistego, prawa jazdy badZ paszportu jest w stanie wyprowadzié z réwnowagi
nawet najspokojniejszego cztowieka. Nikomu wszak nie u§miecha sie perspektywa sktadania
zeznaii na komisariacie, wielogodzinnego oczekiwania w kolejkach do stosownych urzeddéw czy tez
Zmudnego i czasochtonnego wypetniania rozlicznych formularzy i drukéw. Tymczasem stracony
czas i zszargane nerwy moga okaza¢ sie najtagodniejsza konsekwencja kradziezy lub zagubienia
dokumentow...

Co sig dzieje z naszym dowodem tozsamosci, gdy stracimy nad nim kontrole? Pomijajac nieczgste
przypadki, gdy portfel wylagduje na $rodku jeziora bgdZ w gérskim potoku, istnieje olbrzymie
prawdopodobieristwo, ze dokumenty wpadty w niepowotane rece. W przypadku kradziezy jest to
oczywiste, jednak i zagubiony portfel czy plecak moze zainteresowac osoby nieuczciwe. Zgodnie ze
staropolskim przystowiem, iz ,,0kazja czyni ztodzieja”, nie musi by¢ to nawet zawodowy przestepca.
Wystarczy przypadkowy przechodzieri, kt6ry, dysponujac nagle cudzym dowodem tozsamosci,
postanowi zrobié interes zycia, oczywiscie w jak najgorszym rozumieniu. Przed takimi zakusami nie
uchroni nawet szybkie zgtoszenie utraty dokumentdw organom $cigania. Policja nie przyjmie wszak
zawiadomienia, jesli incydent nie byt wynikiem ewidentnego przestepstwa — kradziezy, rozboju badz
wymuszenia — a tylko stanowit konsekwencje naszej nieostroznosci. Informacje z rejestréw policyjnych
sg tez niedostepne dla podmiotéw prywatnych, w tym réznego rodzaju ustugodawcow i instytucii
finansowych, ktére najpewniej bedg pierwszym celem dla ,,uzbrojonego” w cudzg tozsamos¢
przestepcy.

Pierwszym miejscem, w ktérym czarne charaktery zechcg spozytkowac nasz dokument tozsamosci,
bedzie najpewniej bank, firma pozyczkowa czy inna instytucja finansowa. Wytudzenie kredytu lub
pozyczki w takiej sytuacji wydaje sie by¢ najszybszym sposobem na nieuczciwy zysk, zwtaszcza po
ostatniej zmianie wzoru dowodu osobistego, podczas ktérej z formularza znikngt odreczny podpis
posiadacza. Wystarczy, ze ktdrykolwiek z cztonkéw gangu bedzie choc troche podobny do osoby
przedstawionej na zdjeciu, a o reszte zatroszczy sie zdolny charakteryzator. Straty moga iS¢ wowczas
w setki tysiecy lub nawet miliony, a prawowity wiasciciel dokumentu dowie sie o gigantycznym
zadtuzeniu... odbierajgc sadowy nakaz zaptaty lub zawiadomienie o wszczeciu egzekucji komorniczej.
Celem oszustéw moze by¢ nie tylko sam bank, ale takze inne instytucje, sprzedajace towar na raty.
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Co sie dzieje z naszym dowodem osobistym,
gdy stracimy nad nim kontrole?

Mowa tu przede wszystkim o operatorach telekomunikacyjnych, kt6rzy regularnie oferujg ciekawe
promocie, potgczone z roztozeniem na raty ptatnosci za telefon, router lub tablet. O przestgpczym
procederze, i naszym mimowolnym udziale w nim dowiadujemy sie zazwyczaj po miesigcu — kiedy
listonosz przyniesie niespodziewany rachunek telefoniczny...

Wypozyczalnie rowerow, kajakow, skuterow czy samochodow kuszg nie tylko tych, ktorym marzy sie
blizsza lub dalsza podrdz, ale rowniez i ztodziei. W dzisiejszym Swiecie, gdzie kamery monitoringu
obserwujg otoczenie dostownie na kazdym rogu, znacznie prosciej niz ukrasc jest podszy¢ sie pod
kogos innego i wypozyczy¢ pojazd z takiego punktu, oczywiscie bez zamiaru jego zwrotu. Podobny
schemat moze sig zmaterializowa¢ w przypadku wynajecia pokoju w hotelu, pensjonacie lub
prywatnego mieszkania za posrednictwem modnego ostatnio serwisu AirBnB. llez to razy styszymy
0 przypadkach, kiedy to gos¢ hotelowy lub najemca mieszkania ,,urwat sie” z rachunku razem

z wyposazeniem, ile razy czytamy komunikaty, ze sie¢ wypozyczalni poszukuje pojazdu, ktéry wraz
z nieuczciwym najemca odjechat w sing dal... Oszustom taki proceder tatwo moze uj$¢ na sucho,
poniewaz organa scigania w pierwszej kolejnosci zainteresujg sie t osobg, ktorej dane zostaty ujete
w umowie wypozyczenia. A wtedy czeka nas dtugie udowadnianie, ze nie jesteSmy przystowiowym
wielbtgdem.

Jeszcze gorzej, jesli przestepcy, korzystajac z naszych danych osobowych, wynajmg lokal mieszkalny
lub uzytkowy, ktdry nastepnie bedzie wykorzystywany do dziatalno$ci kryminalnej, na przyktad
gromadzenia towarow z kradziezy lub handlu narkotykami. O ile przy zwyktej kradziezy badz
wytudzeniu pierwszy kontakt z policjg ograniczy sie najpewniej do wizyty dzielnicowego, to
jakiekolwiek podejrzenie o wspétprace ze zorganizowanymi grupami przestepczymi moze
spowodowac, iz o bladym Swicie obudzg nas funkcjonariusze specjalistycznej jednostki do walki

z terrorem kryminalnym. A przeciez inwencja sprawcow jest niemal nieograniczona. W ostatnim czasie
modne stato sie wykorzystywanie skradzionej tozsamosci do rejestracji firmy w centralnej ewidencji
dziatalnosci gospodarczej. W ten spos6b zorganizowane grupy przestepcze chcg pozyskac terminal,
ktory nastepnie postuzy do masowych wytudzen, w szczegolnosci w handlu internetowym. Teraz juz
domyslacie sie, kto stoi za sensacyjnymi ofertami sprzedazy nowego sprzetu elektronicznego czy
sportowego za utamek wartosci?
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Co sie dzieje z naszym dowodem osobistym,
gdy stracimy nad nim kontrole?

Utrata kontroli nad dokumentem tozsamosci moze oznaczac ktopoty nawet, jesli nasza tozsamosc nie
padnie tupem zawodowych ztodziei. Z dowodu osobistego albo paszportu moze skorzysta¢ gapowicz
w pociagu, tramwaju czy autobusie, a dysponujacy takim dokumentem pseudokibic tatwiej dostanie
sig na stadion, by tam wywotywac burdy. Trudno wyliczy¢ wszystkie sytuacje, w ktorych dochodzi do
wykorzystania cudzych danych osobowych w celach przestepczych, mozna natomiast wskazac jeden,
konkretny sposob dziatania pomagajace w tym, by tak sie nie stato, a sprawcy zostali wtasciwie
zidentyfikowani i przekazani organom scigania. Trzeba niezwtocznie po uswiadomieniu sobie utraty
dokumentéw zgtosic ten fakt do Systemu DOKUMENTY ZASTRZEZONE. To unikatowy system
wymiany informacji o utraconych dowodach tozsamosci i innych dokumentach publicznych, z ktérego
na biezgco korzystaja banki, instytucje pozyczkowe, operatorzy telekomunikacyjni oraz inni dostawcy
ustug masowych. W przeciwieristwie do organéw $cigania, ktére odnotowuijg jedynie utratg dowodu
osobistego, paszportu badZ prawa jazdy wskutek popetnienia przestepstwa, banki w Systemie
DOKUMENTY ZASTRZEZONE uwzgledniajg takze przypadki zagubienia dokumentow.

Nawet jesli nie posiadasz rachunku bankowego, takze udaj sie do najblizszej placdwki bankowej, by
poinformowac o utracie dokumentow! Zgtoszenia zagubienia lub kradziezy przyjmowane sg takze od
0s6b niekorzystajacych z ustug sektora finansowego. Niektdre banki przyjmujg zawiadomienia pod
ogo6Inopolskim numerem 828 828 828, pod ktdrym mozemy takze zastrzec skradziong lub zagubiong
karte ptatnicza.

Tylko w drugim kwartale br. udaremniono 1680 prob wytudzen pozyczek i kredytéw na taczng kwote
63,2 min ztotych. Wraz ze wzrastajacg liczbg zastrzezen aktywno$¢ oszustow sukcesywnie sie obniza,
co stanowi migdzy innymi rezultat rosngcej Swiadomosci Polakow, jak zachowac sie w przypadku
utraty dokument6éw. Wiosenne miesigce tego roku przyniosty 32 106 nowych rekordow, co oznacza, ze
kazdego dnia do rejestru trafiaty informacje o ponad 300 zagubionych lub skradzionych dowodach
tozsamosci. Dokonujac zgtoszenia utraty dokumentu w banku nie tylko chronisz sig przed
negatywnymi skutkami przestepczej dziatalnosci, ale w istotny sposdb pomagasz tworzy¢ bezpieczny
Swiat, w ktorym powody do obaw majg tylko ztodzieje i oszusci.
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Zmiany w dowodach osobistych 23 wrzes$nia 2020

0d sierpnia 2021 roku w warstwie elektronicznej dowoddw osobistych zamieszczane beda odciski
palcéw. Do warstwy graficznej dowodu osobistego powrdci réwniez podpis posiadacza. 0 tych

i innych nadchodzacych zmianach rozmawiali podczas prasowego spotkania online

z dziennikarzami Pawet Szefernaker, sekretarz stanu w MSWiA oraz Marek Zagérski, minister
cyfryzacji. W spotkaniu wziat rdwniez udziat Mariusz Kujawski, cztonek zarzagdu PWPW.

Zmiany w ustawie o dowodach osobistych sg przygotowywane przez Ministerstwo Spraw
Wewnetrznych i Administraciji, przy wspotpracy z Ministerstwem Cyfryzacji. Przyczyng zmian jest
konieczno$¢ dostosowania przepiséw ustawy z 6 sierpnia 2010 r. o dowodach osobistych do
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1157 z 20 czerwca 2019 r. — To
rozporzadzenie bedzie wdrazane w celu poprawy zabezpieczen wydawania dowoddw osobistych i ich
obiegu w catej Unii Europejskiej. Ujednolica ono réwniez krajowe przepisy w tym zakresie — wyjasniat
podczas spotkania z dziennikarzami wiceminister Pawet Szefernaker.

Do najwazniejszych zmian, jakie musza dokonac paristwa cztonkowskie UE, nalezy przede wszystkim
wprowadzenie do dowod6w osobistych drugiej cechy biometrycznej, tj. odciskéw palcow. Konieczne
stanie sie wiec odwzorowanie odciskéw palcow w urzedzie. — Bedzie to podobna procedura do tej,
ktora ma miejsce przy wydawaniu paszportow. Juz dzis, sktadajac wniosek o paszport, taka procedura
jest przeprowadzana — wyjasniat sekretarz stanu w MSWiA.

Przepisy unijne zobowigzujg réwniez Polske do uzupetnienia warstwy graficznej dowodu osobistego
0 podpis posiadacza, a takze do wprowadzenia dowodu osobistego z 12-miesigcznym lub krétszym
terminem waznosci dla 0s6b, od ktérych czasowo nie mozna pobra¢ odciskow palcow (nie bedzie to
dotyczyto dzieci ponizej 12 roku zycia, od ktdrych odciski palcow nie beda pobierane). Niektdre

z dotychczasowych regulacii sie nie zmienig — dowody osobiste nadal bedg wydawane na 5i 10 lat.
Dla osab, ktdre nie bedg mogty udac sie do urzedu gminy, aby oddac¢ odciski palcow, nowe regulacje
przewidujg mozliwos¢ skorzystania z mobilnej stacji obstugiwanej przez urzednikow.

Wszystkie panstwa cztonkowskie UE zobowigzane sg do wdrozenia nowych wzoréw dowodow

osobistych do sierpnia 2021 r. Jak zapewnit podczas spotkania wiceminister Pawet Szefernaker,
dowody bedg wymieniane na nowe sukcesywnie, z datg uptywu terminu waznosci dotychczasowych.
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