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___Kampania informacyjna .
Systemu DOKUMENTY ZASTRZEZONE

Akcja trwa od 16 lipca 2008 r. Celem jest informowanie

o pOtrzeble zostrzegonlo Utl’CICOﬂYCh dOkumentOW’ Patronat honorowy Wspotpraca Patronat Organizator

gdyz wiedza w tym zakresie byta zbyt ograniczona.

)72 Ministerstwo Spraw NIIA POLICJA Fod E %XV;I?(ZOEVI\?
° ° ° ° = ;_;:4,.\ W t h .Ad o e t .o -— —_— e erac]a
Rozpowszechniane sq informacje o Systemie DZ . Wewnetrznych i Administracji ZIS k e POLSKICH
w aspekcie korzysci i bezpieczenstwa osoéb, ktore
utracity dokumenty tozsamosci. Istnieje bowiem
mozliwo§¢ uniknigcia szeregu przykrych
ve . . Partnerzy
konsekwencji mogqgcych powstac w wyniku
kradziezy tozsamosci. 4’ o/ - 2 - (RS
Y "2 | Bank Pekao B()S & Santander & Santander
™ 5
Bank Pocztowy B ANK Krakowski Bank Spoldzielczy Consumer Banlc

System DOKUMENTY ZASTRZEZONE Zwiqgzku Bankéw
Polskich to ogolnopolska baza milionow

skradzionych i zagubionych dokumentow.

Patroni medialni

Chroni przed wytudzeniami z uzyciem cudzej

tozsamosci. BK BAKPL D StII\aEﬂt

PORTAL FINANSOWY

Zastrzegac¢ powinni wszyscy - nie tylko klienci bankéw.
To najwazniejszy krok, ktory trzeba natychmiast zrobic,

gdy utracimy np. dowdd osobisty, paszport czy prawo _ _ , _ _ _ o B o )
W Systemie uczestniczg wszystkie polskie banki oraz szereg innych firm i instytucji. Pokazane powyzej logotypy bankdéw

jazdy. W kilka minut dane sq dostepne dla wszystkich przedstawiajq wybranych Uczestnikdw Systemu, ktdrzy przystqpili do dodatkowej, spotecznej Kampanii Informacyjnej.

bankdéw, operatorow telefonii komorkowych oraz Ich szczegblne potraktowanie w niniejszym materiale jest wyrazem podziekowania ze strony Zwigzku Bankéw Polskich
tysiecy innych firm. za wktad w promocie idei zabezpieczenia nas wszystkich przed przestepstwami z wykorzystaniem kradzionych dokumentdw.
2
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préb wytudzen — wg. wojewodztw

Grzegorz Kondek Emilia 0zarowska
tel. (22) 48 68 426 tel. (22) 48 68 426
e-mail: grzegorz.kondek@cpb.pl e-mail: emilia.ozarowska@cpb.pl
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—Wstep

Szanowni Panstwo,
w 55. wydaniu raportu prezentujemy dane z lll kwartatu 2023 r. w poréwnaniu do

analogicznego okresu sprzed 12 miesiegcy.

Wielko§é Centralnej Bazy Danych Systemu DOKUMENTY ZASTRZEZONE

z dokumentami, ktére w praktyce stuzg do potwierdzania tozsamosci wyniosta na

koniec wrzesnia 2.424.596 szt. W |l kwartale 2023 r. baza wzrosta o 46.273 szt. (str. 5).

Statystycznie do bazy trafiaty 503 dokumenty dziennie. To 4. najwyzszy wynik w catej

historii infoDOK (az 63 analizowane kwartaty).

tgczna kwota préb wytudzen kredytéw w il kwartale wyniosta az 104,1 min zt (str. 9).
To najnizszy, kwartalny wynik od 5-ciu lat, czyli od 2018 r.! Ostatni kwartat nie byt
wolny od wyjgtkowo spektakularnych, potencjalnych kradziezy — najwyzsza préba
wytudzenia dotyczyta 6 min zt (woj. dolnoslgskie). tgcznie odnotowano az 24 proby

wytudzen na kwote przekraczajgcq 1 min zt (str. 13) — rok wezeséniej byty tylko 4.

W badanym kwartale odnotowano az 2.587 préb wytudzen (str. 7). To rekordowo
wysoki wynik kontynuujgcy rosngce poziomy zauwazalne od okoto trzech lat.
Tradycyjnie juz najwiecej prob odnotowano w wojewddztwach mazowieckim, slgskim

i dolnoslgskim (str. 10).

Statystycznie (wigcznie z weekendami) w analizowanym kwartale odnotowywano
28 prob wytudzen dziennie. Kazdego dnia prébowano na cudze nazwiska ukrasé

1milion 132 tys. zt.

tgcznie od 2008 r., kiedy to rozpoczete zostaty doktadne badania w tym zakresie,

udaremniono juz 115,1 tys. prob wytudzen kredytow na tgczng kwote 5,7 mid zt.

Poza czesciqg statystycznq, jok zawsze polecam lekture raportu w dziale

,Prawdziwe historie” (str. 14-18) — przedstawiamy kilka opiséw najciekawszych
dziatan przestgpcodw dziatajgcych w obszarze wytudzeh oraz kradziezy
tozsamosci. Niestety w ostatnich miesigcach wydarzyto sie wiele

~ciekawych” sytuacii.

Zawsze warto przypomnie€, ze zastrzeganie dokumentow przez
osoby, ktore sq klientami bankdéw uczestniczgcych w Systemie
Zastrzegania Kart pod nr tel. +48 828 828 828 jest mozliwe
takze w tym kanale — niezaleznie od miejscq, z ktérego
dzwonimy. System stworzony do blokowania kart bankowych,
jednoczesnie umozliwia wygodne i szybkie zastrzezenie
danych w Systemie DOKUMENTY ZASTRZEZONE - roéwniez zza
granicy. Warto juz teraz zapisaé sobie ten numer

w telefonie!
Zapraszam do lektury Raportu infoDOK!
Grzegorz Kondek

Koordynator Kampanii Informacyjnej
Systemu DOKUMENTY ZASTRZEZONE



infoDOK M Raport o dokumentach W Il kwartat 2023 r. System DOKUMENTY ZASTRZEZONE | www.DokumentyZastrzezone.pl

__Raport w liczbach

stan na 50 wrze$nia 2023 r. przyrost w Il kwartale 2023

Liczba dokumentow tozsamosci w Centralnej Bazy Danych Systemu DOKUMENTY ZASTRZEZONE

L6275 166 421 2587 9260 104,1min  248,0 min

Il kwartat 2023 . ostatnich 12 miesiecy Il kwartat 2023 . ostatnich 12 miesiecy Il kwartat 2023 . ostatnich 12 miesiecy

Liczba zastrzezonych dokumentow tozsamosci Liczba udaremnionych préb wytudzen kredytow taczna kwota udaremnionych prob wytudzen kredytow
[wszt.] [wszt.] [wzt]

ey s e
20,1tys. 16,4 tys. 60min  60min

Il kwartat 2023 r. ostatnich 12 miesiecy Il kwartat 2023 . ostatnich 12 miesiecy 55. Raport o dokumentach infoDOK
(Il kwartat 2023 r.)

A . . P p . o o . . ¢ . . Opracowanie: Zwigzek Bankow Polskich
Srednia kwota udaremnionych préb wytudzen kredytow Kwota najwiekszej udaremnionej proby wytudzenia kredytu rédto danych: Zwiazek Bankow Polskich

[W ZJr] [W ZJf] oraz Biuro Informacji Kredytowej
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___Co rohi¢ w przypadku utraty dokumentow? Jak o drioor

Wystarczy zgtosi¢c dokument w jednym banku, aby dane automatycznie

przekazano do Centralnej Bazy Danych, a nastgpnie rozestano do wszystkich
bankdw, operatoréw telefonii komabrkowych oraz tysiecy innych firm i instytucji
] korzystajgcych z Systemu DZ.

Dokumenty mozna zastrzegaé nie tylko osobiscie. Wigkszo§€ bankéw przyjmuje

Zastrzec doku menty w banku zgtoszenia telefonicznie (od swoich klientéw), a czes¢ wprowadzita takqg funkcije

Najtatwiej to zrobi€¢ w swoim oddziale osobiScie, a w wielu bankach takze telefonicznie TOUIEY ele (o N @tesel Gl e liEANE])

pod numerem 828 828 828. Kto nie ma rachunku, moze i$é do banku przyjmujgcego Jezeli ktoS sprobuje postuzyc sie zastrzezonym dokumentem, operacja zostanie

zastrzezenia od wszystkich (lista: www.DokumentyZastrzezone.pl). ZelSlDLOIEING, @ el tili e snliznle) sjpiaiy wasEe BstFelee.

Mozna takze skorzysta¢ z www.bik.pl (jezeli ktos miat tam zatozone wczesniej konto . ) )
Kiedy nalezy zastrzegac?
na utracony dokument). . R _

Trzeba to zrobi€ zardwno w przypadku zgubienia, jak i utraty dokumentu w wyniku

kradziezy. Niezaleznie od przyczyny, bardzo wazne jest, aby zareagowa€ mozliwie

2 jak najszybciej, zeby nikomu nieuczciwemu nie dac¢ szansy na wykorzystanie
dokumentu do celdw przestgpczych.

Zgtosic sie do najblizszej jednostki policiji Jakie dokumenty?

Nalezy to zrobi¢ tylko jezeli dokumenty zostaty utracone w wyniku przestepstwa Najwazniejsze sq: dowod osobisty, paszport oraz prawo jazdy.

(np. kradziez).
Dlaczego nalezy zastrzegaé?

Dziennie zdarza sie¢ kilkadziesigt préb postuzenia sie cudzym lub podrobionym
3 dokumentem. Przyktady najczestszych przestepstw:

- wytudzenia kredytow i pozyczek,

. .. . ) - unikanie optat, kradzieze wyposazenia (wynajem mieszkan i pokoi hotelowych),
Zawiadomic Qmm? lub quc°Wk9 konsularnq - kradzieze wynajetych samochoddéw lub innych rzeczy,

Udajemy sie tam w celu wyrobienia nowego dokumentu. - zaktadanie fikcyjnych firm (przestepstwa kredytowe i podatkowe).
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_Liczby zastrzezonych dokumentow tozsamosci

Kwartalna wielko$¢ przyrostu

(--]
o =
o~ B~

[tys.]

82,8 104,3 101,9 109,1 14,3 120,7 128,2 130,8 1377 136,1 150,7 176,6 156,8 148,9 155,8 126,2
2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
01 02 03 04|01 02 03 04|01 02 03 04|01 02 03 04|01 02 03 04[01 02 03 04|01 02 03 04|01 02 03 04(01 02 03 04|01 02 03 04|01 02 03 04|01 02 03 04|01 02 03 04|01 02 03 04|01 02 03 04|01 02 03

[min]

Liczby zastrzezonych dokumentow tozsamosci
65. Raport o dokumentach infoDOK (Il kwartat 2023 r.) _
Zrédto danych: Zwigzek Bankéw Polskich - System DOKUMENTY ZASTRZEZONE
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Liczby préb wytudzen kredytow

taczne kwoty préb wytudzen kredytow

[szt.]

[min zt]

9 359
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8 494

2009
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2010
02 03
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T
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01

7185

201
02 03 04

583'1

134,3

01

5 876

2012
02 03 04

378,0

6 511

2013
0 02 03 04

4420

148,2

8 814

2014
01 02 03 04

400,4

138,4

7184

2015
0 02 03 04

253,3

! -
-

6526

2016
01 02 03 04

296'0

Lo
o )
~
©
—

6725

2017
0 02 03 04

442,2

5 449

2018
01 02 03 04

361,5

5077

2019
0 02 03 04

280,6

2020
01 02 03 04

25318

0102 03 04
336,6

01

02 0
194,1

04

6991

2023
01 02 03

207,8

Liczby i kwoty udaremnionych prob wytudzen kredytow
55. Raport o dokumentach infoDOK (Il kwartat 2023 r.)
Opracowanie: Zwigzek Bankow Polskich

Zrédto danych: Biuro Informacii Kredytowej
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__Liczby zastrzezonych dokumentow tozsamosci
oraz 0goline liczby przestepstw zwigzanych z dokumentami

Postugiwanie si¢ dokumentami innej osoby Liczba dokumentow tozsamosci zastrzezonych Postugiwanie sie Podrabianie Liczba zastrzezonych

(art. 275 § 1-2 KK) w centralnej bazie danych Systemu DZ Rok  dokumentamiinnejosoby  dokumentow  dokumentdw (Ststem DZ)
2003 35 T75 36 381 436 778
20 ys. 250 min 2004 33 350 43 456 480 006
15 ys. 295 min 2005 30 391 39 870 530 862
2006 27322 36 230 530 693
40 tys. 200 min 2007 22 087 33 801 661083
2008 19729 30772 143 894
35 tys. 1,75 min 2009 18 854 32710 848 205
2010 15710 35 060 950 095
30 tys. 1,50 min 2011 13 332 36 025 1059 237
2012 11896 29 588 1173 562
251ys. 125 min 2013 12 084 30 331 1294 248
2014 13 316 30 392 1422 406
201ys. 100 min 205 1616 26 988 1553 238
16 tys. 0.75 min 2016 10 004 28 324 1690 925
2017 8 336 25 194 1827020
10 ys. 050 min 2018 7889 22 906 1704 839
2019 73539 20077 1881393
b tys. ..., 025min 2020 5142 17998 2038 229
..' 2021 4 561 15530 2 142 582
0 tys. 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 20m 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 0'00 min 2022 i ok 13701 2238 354
IX 2023 287 11294 2 424 596

Liczba zastrzezonych dokumentéw tozsamosci w Systemie DZ oraz ogéine liczby przestepstw zwigzanych z dokumentami Wielkos¢ bazy danych Systemu DZ oraz ogolne liczby przestepstw zwigzanych z dokumentami

, 55. Raport o dokumentach infoDOK (IIl kwartat 2023 r.) , 55. Raport o dokumentach infoDOK (IIl kwartat 2023 r.)

Zrodto danych: Zwigzek Bankow Polskich oraz Komenda Gtowna Policji Zrodto danych: Zwigzek Bankow Polskich oraz Komenda Gtowna Policji
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Liczby udaremnionych préb wytudzen kredytow wg wojewodztw
55. Raport o dokumentach infoDOK (IIl kwartat 2023 r.)
Opracowanie: Zwigzek Bankow Polskich

Zrédto danych: Biuro Informacji Kredytowej

wg wojewodztw

Il kwartat 2023 r. [szt.]
9 ﬁ 88
140
12

Ill kwartat 2022r.

Il kwartat 2023 r.

51

Swietokrzyskie
podlaskie

opolskie

lubuskie
warminsko-mazurskie
podkarpackie
lubelskie
zachodniopomorskie
todzkie
kujawsko-pomorskie
matopolskie
pomorskie
wielkopolskie
dolnoslgskie

Slaskie

mazowieckie

Liczby udaremnionych préb wytudzen kredytow wg wojewodztw
55. Raport o dokumentach infoDOK (IIl kwartat 2023 r.)
Opracowanie: Zwigzek Bankow Polskich

Zrédto danych: Biuro Informacji Kredytowej

10



infoDOK M Raport o dokumentach W Il kwartat 2023 r.

System DOKUMENTY ZASTRZEZONE | www.DokumentyZastrzezone.pl

Il kwartat 2023 r.
4,0 ﬁ E

2,4
3,6

3,6 6.4

3,5

3.0
= 3,6

Kwott udaremnionych prob wytudzen wg wojewddztw

55. Raport o dokumentach infoDOK (IIl kwartat 2023 r.)

Opracowanie: Zwigzek Bankow Polskich
Zrédto danych: Biuro Informacji Kredytowej

[min z#]

wg wojewodztw

Ill kwartat 2022r. Il kwartat 2023 r.
9 07
0 24

0 27

28
30
35
3.6
3.6
3.6
21 40
6.4

Swietokrzyskie
podlaskie

opolskie
warminsko-mazurskie
lubelskie

todzkie
kujawsko-pomorskie
podkarpackie
lubuskie
zachodniopomorskie
wielkopolskie
matopolskie
pomorskie

Slaskie

dolnoslaskie

mazowieckie

[min zt] taczne kwoty udaremnionych préb wytudzen wg wojewodztw
55. Raport o dokumentach infoDOK (IIl kwartat 2023 r.)

Opracowanie: Zwigzek Bankow Polskich
Zrédto danych: Biuro Informacji Kredytowej

1



infoDOK M Raport o dokumentach W Il kwartat 2023 r.

System DOKUMENTY ZASTRZEZONE | www.DokumentyZastrzezone.pl

afinie KXwce daremnior 1 DIop V 1zen krec WQWOjBWédZtW

Il kwartat 2023 r.

[tys. zt] Il kwartat 2022r. Il kwartat 2023 r.

Przy wyliczeniu zostaty odrzucone najbardziej
ekstremalne wyniki (najwigksze kwoty réwne
lub wigksze niz 500 000 zt), ktére mogty

W znaczny sposob wptynac na Srednig kwote

udaremnionych prob wytudzen

w poszczegolnych wojewddztwach.

81 129 podkarpackie
14,3 kujawsko-pomorskie
’-4 | 14,4 podlaskie
14,6 Swietokrzyskie
171 dolnoslaskie
177 opolskie
18,5 Slaskie
20,5 warminsko-mazurskie
20,6 mazowieckie
20,7 zachodniopomorskie
215 pomorskie
219 wielkopolskie
22,6 lubelskie
23,8 todzkie
253 matopolskie
0 max
_ 217 lubuskie
Srednie kwoty udaremnionych prob wytudzen kredytow [tys. zt] Srednie kwoty udaremnionych prob wytudzen kredytow wg wojewddztw

55. Raport o dokumentach infoDOK (IIl kwartat 2023 r.)
Opracowanie: Zwigzek Bankow Polskich
Zrédto danych: Biuro Informacji Kredytowej

55. Raport o dokumentach infoDOK (IIl kwartat 2023 r.)
Opracowanie: Zwigzek Bankow Polskich
Zrédto danych: Biuro Informacji Kredytowej

12



System DOKUMENTY ZASTRZEZONE | www.DokumentyZastrzezone.pl

infoDOK M Raport o dokumentach W Il kwartat 2023 r.
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Najwieksze kwoty préb wytudzen kredytow w kwartale
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Opracowanie: Zwigzek Bankow Polskich
Zrédto danych: Biuro Informacji Kredytowej
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Oszukiwali banki i firmy pozyczkowe
18 lipca 2023 r.

Za oszustwa na szkode bankéw i firm pozyczkowych odpowie matzenstwo, ktore
zostato zatrzymane przez policjantow stotecznego Wydziatu do walki

z Przestepczosciq Gospodarczqg. Wspoélne dziatania 38-latka i 41-latki polegaty
na sktadaniu przez Internet rachunkoéw i wnioskéw na dane innych oséb.

W ten sposob zatrzymani dokonali kilkunastu oszustw na kwote nie mniejszq niz

100 tysiecy ziotych. Oboje juz ustyszeli zarzuty doprowadzenia i usitowania

Prawdziwe histors

policja.pl

do wydrukowania dowodu osobistego, karty debetowe innych osbéb oraz druki zawartych uméw

na prowadzenie rachunké4w na inne osoby.

Sprawa trafita do Prokuratury Rejonowej Warszawa Praga-Pétnoc w Warszawie, gdzie podejrzani
ustyszeli zarzuty doprowadzenia i usitowania doprowadzenia do niekorzystnego rozporzgdzenia

mieniem. 38-latek decyzjq sqdu zostat tymczasowo aresztowany na 3 miesiqce.

doprowadzenia do niekorzystnego rozporzgdzenia mieniem. 38-latek decyzjg sqgdu

zostat tymczasowo aresztowany na 3 miesiqgce.

Policjanci Wydziatu do walki z Przestgpczoscig Gospodarczg Komendy Stotecznej
Policji zatrzymali matzefstwo, ktére wymyslito sposéb na pozyskiwanie tatwych
pieniedzy. Ich wspéblne dziatania doprowadzity do niekorzystnego rozporzqdzenia
mieniem przez banki i firmy pozyczkowe, ktére na podstawie ztozonych przez
matzenstwo za posrednictwem Internetu rachunkdéw i wnioskéw udzielaty im
pozyczek, a takze umozliwiaty ratalny zakup réznego rodzaju sprzetu. Podejrzani

W swojej przestepczej dziatalnosci wykorzystywali dane réznych osob.

Jak ustalili policjanci, 38-latek i 41-latka dokonali kilkanasScie tego typu oszustw,
na kwote co najmniej 100 tysiecy ztotych. Niewykluczone, ze ta kwota wzro$nie

podczas prowadzenia dalszych czynnosci w tej sprawie.

W trakcie przeszukania mieszkania policjanci zabezpieczyli trzy laptopy, piet
aparatéw telefonicznych i kilkadziesiqt kart SIM, ktére byty wykorzystywane
do popetniania przestgpstw, drukarke do druku na plastikach, fatszywy dowod

osobisty, czyste plastiki formatu i ksztattu dowodu osobistego, mogqce stuzy¢

14

Jak sig okazato, 38-letni mezczyzna byt poszukiwany przez KPP w Grojcu do odbycia kary 8 miesigcy
pozbawienia wolnosci. 41-latka natomiast miata do odbycia kary pozbawienia wolnosci w wymiarze

90 i 120 dni oraz byta poszukiwana przez KPP w Szczytnie i trzy prokuratury.
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Za oszustwo metodq ,,ha pracownika banku” trafit do aresztu ﬂ[ﬂﬂdllw.&hlﬂﬂﬂf_

14 sierpnia 2023 r. policja.pl
Intensywna praca pruszkowskich policjantow zwalczajgcych przestepczosc gospodarczq Funkcjonariusze powotani do walki z przestepczosciq gospodarczq i korupcjg natychmiast

i korupcje doprowadzita do zatrzymania mezczyzny podejrzanego o oszustwa tzw. metodqg podjeli dziatania zmierzajgce do ustalenia oséb mogqcych mie€ zwigzek z tym zdarzeniem.
~na pracownika banku”. Zatrzymany, po ustyszeniu zarzutow, trafit do aresztu. Doktadnie przeanalizowali wszystkie informacje oraz wykonali szereg czynnosci

z wykorzystaniem metod pracy operacyjnej, ktdre zakohczyty sie wytypowaniem
W potowie czerwca br. do Komendy Powiatowej Policji w Pruszkowie wptyneto zawiadomienie i zatrzymaniem sprawcy przestepstwa.
dotyczgce oszustwa metodq ,na pracownika banku”, gdzie dokonat przelewu pieniedzy
w kwocie prawie 15 tysiecy ztotych, ktére czeSciowo zostaty juz wyptacone przez przestgpce Po ustyszeniu zarzutu 22-latek przyznat sie do popetnienia przestepstwa, a sqd przychylit sie

przy uzyciu kodéw BLIK. do wniosku prokuratora i mezczyzna trafit na 3 miesigce do aresztu.

Za popetnione przestepstwo oszustwa kodeks karny
przewiduje kare pozbawienia wolnosci do 8 lat. Przedmiotowq

sprawe nadzoruje Prokuratura Rejonowa w Pruszkowie.

Pruszkowscy policjanci ostrzegajq przed oszustami

podajgcymi sie za pracownikédw banku.

Pamietaij, jesli otrzymasz telefon z banku nie wykonuj zadnych
operacji finansowych, jesli nie jeste$ pewny z kim rozmawiasz.
Zawsze mozesz zadzwoni€ na infolinie swojego banku

z prosbq o potwierdzenie informaciji, ktdrg wczesniej

uzyskates.

KWP w Gorzowie WIkp. [ sc
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60 tys. zt stracito dwoje wroctawian, ktorzy padli ofiarami oszustow MMML

podszywajgcych sie pod pracownikow bankow oraz prokuratorow policja.pl

29 sierpnia 2023 r.

Niestety mimo wielu kampanii spotecznych oraz akcji prowadzonych przez policjantow,
nadal zdarzajq sie osoby, ktore po rozmowie telefonicznej przekazujg obcym osobom
oszczednosci swojego zycia. Dolnoslgscy funkcjonariusze ostrzegajq przed oszustami,
ktorzy dzwoniq podajgc sie za pracownikow bankéw oraz prokuratoréow i wytudzajqg
dziesiqtki, a nawet setki tysiecy ziotych. Przestepcy naktaniajq potencjalne ofiary do
zaciggnigcia kredytu, a nastepnie wykonania wptaty okreslonych kwot przy pomocy
przekazanych kodow BLIK. Niestety bolesnie przekonato si¢ o tym dwoje mieszkancow
stolicy Dolnego Slgska. 27-latka stracita tgcznie 40 tys. zt, a 21-latek 20 tys. zt.

Wroctawscy policjanci zostali poinformowani o kolejnych dwdch ofiarach oszustw. Zgtoszenia
pochodzg od samych poszkodowanych. Jak to wyglgdato w praktyce? Schemat dziatania
sprawcdw w obu przypadkach byt podobny. Oszust zadzwonit do ofiary i podajgc sie za
pracownika banku poinformowat, ze "kto§" zaciggnagt w jej imieniu kredyt. Nastepnie dzwonita
~prokurator jednej z pozamiejscowych prokuratur rejonowych”. Rzekomy prokurator polecit
ztozenie wniosku kredytowego i jezeli zostanie on rozpatrzony pozytywnie, bedzie to Swiadczyto,

ze dzwoniqcy wczesniej "‘pracownik banku” jest oszustem.

Ofiarami padto dwoje mieszkancédw stolicy Dolnego Slgska. 27-latka, po otrzymaniu kredytu,
zgodnie z instrukcjg wptacita 40 tys. zt. w jednym z wroctawskich wptatomatdéw. Podobnie
postqpit 21-latek, ktéry w ten sam sposdb wptacit 20 tys. zt.

Zawsze bgdzmy czujni i miejmy sie na bacznosci, zwtaszcza gdy chodzi o nasze pienigdze
i dane wrazliwe. Kazdorazowo, gdy proszeni jeste§my o: wykonanie transakcji z naszego

rachunku bankowego, przekazanie danych stuzgcych do logowania na konto bgdz gotowki

16

nieznanej ham osobie lub wptate na wskazany przez "konsultanta bankowego” nr rachunku,
czy przy uzyciu przekazanych przez przestepcow kodow BLIK, zastanéwmy sig, poniewaz
jest to najprawdopodobniej oszustwo. W takich przypadkach nalezy bezwzglednie starac sig
zweryfikowaé tozsamos¢ osoby, ktéra do nas dzwoni, albo kontaktuje sie z nami w inny sposéb,
np. poprzez SMS, komunikator internetowy czy poczte elektronicznq. Warto dwa razy
zastanowic¢ sie i doktadnie wszystko sprawdzi€¢ przed wykonaniem czynnoS$ci zleconej nam

przez gtos w stuchawce, aby nie straci¢ oszczednosSci gromadzonych czesto przez cate zycie.

Pamietajmy takze, aby nigdy nie przekazywaé nieznanej nam osobie loginu i hasta do
platform bankowosci internetowej, danych karty ptatniczej lub numerow PIN czy kodow
BLIK. Sg to informacje poufne i mogq by¢ tylko w posiadaniu ich uzytkownika. Nikt nie ma
prawa wymagac od nas ich podania, a prawdziwy przedstawiciel banku nigdy o nie nie
zapyta. Nawet w sytuaciji, w ktérej zostaliSmy poinformowani o potencjalnym zagrozeniu
np. probie podjecia srodkéw z naszego rachunku bankowego przez nieznang nam osobeg,
nalezy spokojnie przemysle€, czy srodki zgromadzone na rachunku naprawde mogqg by¢

W niebezpieczenstwie, czy moze rozmowa prowadzona jest z oszustem.

Doktadnie wczytujmy sie w tres¢ wiadomosci tekstowych, SMS oraz e-maili od rzekomych
kurieréw, operatorow sieci komoérkowych, pracownikéw instytucji finansowych lub innych
firm. Nie klikajmy bezwiednie w przestane linki, nie przekazujmy kodéw BLIK lub danych
z kart ptatniczych oraz kredytowych. Poswiecenie kilku minut na sprawdzenie wiarygodnosci
rozmoéwcy, nadawcy SMS-a, e-maila czy linka i zweryfikowanie autentycznosci treSci w nich
zawartych, moze uchroni€ nas przed utratq oszczednosci.

KWP we Wroctawiu
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Oszusci nadal atakujqg! Seniorki stracity tgcznie 200 tysiecy ztotych. Uwazajmy!

12 wrzeSnia 2023 r.

Po 100 tys. ztotych stracity dwie stubiczanki, ktore uwierzyty w historie

o spowodowaniu wypadku przez ich bliskich. ,Ratujgc” ich z ktopotow
przekazaty pienigdze oszustom. Pomimo réznych akcji prewencyjnych,
wielu ostrzezen, spotkan i uSswiadamiania oséb starszych, Ci nadal dajg
wiare oszustom, ktérzy wykorzystujg stare metody.

Do dwéch takich zdarzeh doszto w Stubicach. Oszusci wykorzystali stabos¢
starszych os6b i dziatajgc na ich emocjach, odebrali ich dorobek zycia.
Wystarczyt tylko telefon i zmyS$lona opowieS¢, ktéra dotyczyta
bezpieczehstwa osoby najblizszej. Tylko tyle i az tyle, by 83-latka uwierzyta
w historig przedstawionq telefonicznie przez kobiete podajgcq sie za jej
corke. Seniorka ustyszata, ze ,wnuczka” spowodowata wypadek, w ktérym
zgineta kobieta. Nastepnie fatszywa ,corka” caty czas ptaczgce
poinformowata o koniecznosci przekazania pienigdzy mezowi zmartej, aby

wnuczka nie trafita na kilka lat do aresztu. Przedstawita, ze mozliwe jest

unikniecie ktopotédw w zamian za przekazanie kuratorowi sgdowemu 200 tys.

zt. W trosce o wolno$¢ swojej wnuczki stubiczanka zgodnie z otrzymanymi
wskazéwkami przekazata pienigdze fatszywemu ,kuratorowi sgdowemu”.
Gdy zapukat do drzwi przekazata mu gotdwke w zawinigtej paczce.
Przekazujgc pienigdze stubiczanka caty czas rozmawiataq, jak sig jej
wydawato z cérkq, ktéra po jakim$ czasie powiedziatq, ze ,za chwilg bedziesz
juz rozmawiac z policjantem”. Po zakohczonej rozmowie do domu wrécit syn
kobiety, ktéremu to 83-latka opowiedziata catq historie. Niestety okazato sig,

ze byta to zmysSlona opowies¢, a starsza Pani stata sie ofiarg oszustwa.
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Druga seniorka w wieku 86 lat ustyszata tego dnia takq samag historie, a pienigdze kazano jej spakowaé
w reklamowke i przekaza¢ ,mezczyznie z prokuratury”. Stubiczanka dziatajgc pod wptywem silnych emociji, zgodnie
ze wskazéwkami po 15 minutach od prowadzonej rozmowy z fatszywq ,paniq prokurator” przekazata 100 tysiecy

ztotych nieznajomemu mezczyznie.

Pamietajmy! Informujmy naszych rodzicéw i dziadké4w o tym, ze sq osoby, ktére mogq chcie¢ wykorzystac ich
zyczliwoS€. Powiedzmy im jak zachowac¢ sie w sytuacji kiedy kto$ zadzwoni do nich z prosbq o pienigdze. Zwré€my
uwage na zagrozenia osobom starszym, o ktérych wiemy, ze mieszkajqg samotnie. Jesli ustyszysz takq historig

w stuchawce telefonu, natychmiast sie roztqcz! Im dtuzej bedzie kontynuowana rozmowa, tym bardziej oszusci
bedqg wptywaé na emocje, celem uprawdopodobnienia swojej opowiesci. Nie informuj nikogo telefonicznie o ilo&ci
pieniedzy, ktére masz w domu lub na koncie. W szczegdlnosSci pamigtaj o tym, ze funkcjonariusze Policji nigdy nie
informujq o prowadzonych przez siebie sprawach telefonicznie. Nie proszq tez o przekazanie pieniedzy nieznanej
osobie. Nie ulegajmy presiji czasu
wywieranej przez oszustow. W przypadku
podejrzenia, ze mozemy mie€ do czynienia
z oszustem nalezy natychmiast
skontaktowac sie z najblizszg jednostkqg

Policji osobiscie lub telefonicznie pod nr 112.

Zwykta ostrozno$€ moze uchroni¢ Twoich
bliskich przed utratg zbieranych latami

oszczednosci.

starszy aspirant Ewa Murmyto

Komenda Powiatowa Policji w Stubicach

fot. Lubuska Policja
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Oszukiwat metodqg ,,na BLIKa”, trafit do aresztu
14 wrze$nia 2023 r.

Policjanci ze Srodmiejskiego komisariatu zatrzymali mezczyzne, ktéry wyptacat zbankomatu
pienigdze przy pomocy kodow blik. Ustyszat zarzut oszustwa komputerowego za co grozi mu
kara do 5 lat pozbawienia wolnosci. Decyzjqg sqgdu trafit do aresztu na 2 miesigce.

Oszustwa metodq ,na blika”, mimo ostrzezenh ze strony policjantdéw, caty czas stanowiq spory
problem. Policjanci w Wydziatu do Walki z Przestepczosciqg Gospodarczqg z | Komisariatu Policji
w todzi dzigki wytezonej i wytrwatej pracy nad zebranymi przez siebie materiatami ustalili, ze
jednym z bankomatéw, z ktoérych czgsto dochodzi do wyptat przy tego typu oszustwach jest ten

znajdujqcy sie w biurowcu przy ul. Ogrodowej w todzi.

W trakcie obserwaciji tego miejsca, funkcjonariusze
zauwazyli mezczyzne, ktdry dziwnie i nerwowo sig
zachowywat. Mimo wysokiej temperatury ubrany byt
w bluze z kapturem i dtugie spodnie. Caty czas

z telefonem w reku, co kilka, kilkanascie minut

podchodzit do bankomatu i wyptacat pienigdze.

Kryminalni oraz dzielnicowi ze Srédmiejskiego
komisariatu wylegitymowali 19-letniego mezczyzne.
Ten caty czas zachowywat sie nerwowo, trzesty mu
sie rece i nie potrafit wskaza¢ adresu pod ktérym
przebywa. Ttumaczyt, ze pieniqgdze, ktére wyptacat
miaty postuzy€ do zakupu auta dla znajomego,
ktérego danych jednak nie pamigtat, a z ktérym ma

tylko kontakt przez komunikator internetowy.

fot. policja.pl
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Policjanci przeprowadszili kontrole osobistg podejrzanego oraz jego bagazu, w wyniku
ktérej zabezpieczyli ponad 25 tys. zt oraz 150 euro, karty debetowe i telefony. W zwiqzku

z podejrzeniem, ze mezczyzna moze bra¢ udziat w oszustwach metodq ,na blika”
funkcjonariusze dokonali zatrzymania. Na komisariacie przyznat sie , ze przynajmniej czes¢
z zabezpieczonych przy nim pieniedzy pochodzi z przestepstwa. Mezczyzna ustyszat zarzut
oszustwa komputerowego, za co grozi kara do 5 lat pozbawienia wolnosci, zostat
tymczasowo aresztowany. Dalsze czynnosci, pod nadzorem Prokuratury Rejonowej t6dz —

Srodmiescie, prowadzq $ledczy z | Komisariatu Policji todzkiej komendy.
Policjanci apelujq o ostroznos¢ w sieci!!!

Jezeli kto$ prosi nas o kod BLIK upewnijmy sig, ze nie jest to préba oszustwa. Skontaktujmy
sie telefonicznie z cztonkiem rodziny bqdz znajomym i potwierdzmy czy naprawde
potrzebuje naszej pomocy i czy kto$ sie pod tg osobeg nie podszywa. ProsSby ktére mogq
wzbudzi€ nasze podejrzenia mogq byc¢ rézne migdzy innymi na leki, ze zostata zagubiona
torebka, zagubiony portfel, brak pieniedzy na powrét do domu, brak pieniedzy na jedzenie

czy tez trudna sytuacja finansowa.

Pamigtajmy tez o bezpieczehstwie przy korzystaniu z Internetu. Chroimy swoje dane — nie
podawajmy danych do logowania na konta bankowe czy numeréw kart, w zadnym
wypadku nie skanujmy i nie wysytajmy zeskanowanych dokumentdédw takich jak na
przyktad dowdd osobisty. Nie przekazujmy tez zadnych poufnych informaciji przez telefon.
Nie klikajmy na podane linki i nie instalujmy w ten sposéb aplikaciji, aby nie narazi¢ sie na
utrate oszczednosci zycia.

KWP w Krakowie [ mw
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